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1.1 Introduccioén
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ApolloGesCom ERP es un Software de Gestién Comercial Integral (o Sistema ERP ) que ha
sido pensado tanto para las empresas que cuentan con un complejo nivel de flujo de
informacién, como asitambién para aquellas que poseen una estructura mas simple.
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Brinda una organizacién completa de todo el sistema de informacidon que pueda generar su
empresa. Recorre todos los niveles de informacion, desde el momento en que se genera un
comprobante hasta el saldo de la cuenta contable en el balance final del ejercicio.

Proporciona unaincreible versatilidad para el ambito multiempresarial; (es tan potente que
permite configurar multiples empresas), obteniendo informes y estadisticas en forma
separada o en forma integral.

ApolloGesCom ERP consta de diferentes modulos, de manera de aglutinar en forma
especifica las tareas y facilitar la comprension en funcion de la organizacion interna


http://es.wikipedia.org/wiki/Planificación_de_recursos_empresariales

ApolloGesCom ERP, ademas, es un producto mono/multi-usuario, acorde a las necesidades
del usuario que lo solicite, permitiendo de esta manera su funcionamiento en una red
informética empresarial sin ningan inconveniente.

Posee también un control estricto por opcién, permitiendo habilitarlas o deshabilitarlas
seguln el usuario. Esto permite una auditoria completa del sistema, sabiendo qué usuario ha
ejecutado cualquier operacion, y en que momento del dia.

El producto es desarrollado por Master ISI (Ingenieria en Sistemas de Informacién)

Para mas informacién... www.apollogescom.com.ar

1.2 Contrato Formal de Licencia

Contrato formal de Licencia de ApolloGesCom

Version de Evaluacion

MasterlISI le concede el derecho de utilizar este producto de software ("Software") llamado ApolloGesCom,
incluida la documentacion adjunta, en la forma estipulada a continuacion.

El Software es propiedad de MasterlSl| y esta protegido por la Ley de Propiedad Intelectual y los Tratados
Internacionales sobre Derechos de Autor. MasterlSI le concede Unicamente el derecho a utilizar el software,
incluida la documentacion para su evaluacion por tiempo limitado. Por tanto, se prohibe explicitamente el uso
del mismo para gestionar/organizar empresas, tanto comerciales, civiles, como de uso personal.

MasterISI le prohibe expresamente transferir, alquilar, prestar, copiar, modificar, traducir, compartir,
sublicenciar y enviar o recibir electrénicamente tanto el software como la documentacion.

ApolloGesCom versién de Evaluacion no ofrece ningln tipo de garantia por tratarse de una version de
evaluacion gratuita.

Version Definitiva

MasterISI le concede el derecho de utilizar este producto de software ("Software") llamado ApolloGesCom,
incluida la documentacion adjunta, en la forma estipulada a continuacion.

El Software es propiedad de MasterlS| y esta protegido por la Ley de Propiedad Intelectual y los Tratados
Internacionales sobre Derechos de Autor. Por tanto, debe tratarse como cualquier otro material protegido por
leyes de propiedad intelectual (por ejemplo, un libro), con la excepciéon de que se permite obtener una copia
de los datos, Unicamente con fines de seguridad. Queda bajo SU responsabilidad el resguardo de la
informacién contenida en ApolloGesCom. MasterlSI no se hace responsable por pérdida de datos, rotura o
algun otro siniestro.

Ni el Software ni tampoco el soporte de almacenamiento o la documentacion se pueden transferir, alquilar,
prestar, copiar, modificar, traducir, compartir, sublicenciar ni enviar o recibir electrénicamente.

Si Ud. ha adquirido una versién de actualizacién al software, ésta forma parte, como un unico producto, con el
software que haya sido adquirido inicialmente. La versién actualizada del Software solamente podra utilizarse
con arreglo a las condiciones del presente contrato de licencia.


http://www.apollogescom.com.ar/

MasterlSI podra, a su sola discrecién, ofrecer al cliente actualizaciones del software autorizado.

Como usuario de ApolloGesCom Ud. acepta la existencia de un procedimiento de registro individualizado por
maquina para evitar el fraude informatico. La imposibilidad de realizar dicho registro por causas técnicas no es
responsabilidad de MasterlSI.

Tiene derecho a utilizar ApolloGesCom durante el periodo en que abone, en tiempo y forma, el importe
correspondiente a la Licencia de Uso del Software, previamente estipulado por MasterlISI. La Licencia de Uso
del Software variara de acuerdo a la cantidad de equipos que sean empleados para ejecutar ApolloGesCom.

La Licencia de Uso del Software incluye la capacitacion INICIAL, sobre las personas designadas al uso del
software. MasterlSI se reserva el derecho de exigir el pago de un precio extra por capacitacién que exceda el
alcance de la capacitacion inicial, previo acuerdo.

1.3 Convenciones Generales

Debido a que se explicaran funciones/opciones situadas en diferentes mdédulos del Sistema, se
utilizard un método abreviado para explicar la localizaciéon de las siguientes opciones

ApolloGesCom > Ventas > Facturacion > Comprobantes > Facturas.

Esto significa que se debe acceder al Sistema, ir al menu Ventas, seleccionar la opcion
Facturacion (esto ingresara al Modulo de Facturacién). Luego buscar el meni Comprobantes, y
finalmente la opcién Facturas.

Para acceder a una opcion representada por un Botdn o por una funcién de teclado, se indicara la
misma entre corchetes, por ej [F2]. Asi se indicaria el acceso a dar de alta un Punto de Venta en el
Sistema:

ApolloGesCom > Utilitarios > Mantenimiento del Sistema > Tablas > Sucursales > [F4]

En caso de que una funcién esté oculta (sélo pueda ser alcanzada presionando una tecla desde el
teclado, para evitar el mal funcionamiento de los usuarios inexpertos) se utilizara un (*) antes de la
tecla correspondiente. Por ej: (*) [F3] significa que es una funcién que se activa solamente
presionando la tecla F3.

(Para mas informacion acerca de como acceder al Sistema, consulte la seccion Acceso al Sistema
ApolloGesCom )

1.4 Ayuda actualizada en Linea

El sistema de Ayuda de ApolloGesCom se actualiza constantemente en la Web. Se aconseja que,
periddicamente, chequee la ayuda en la Web, para buscar temas que hayan sido actualizados.

Para efectuar lo explicado anteriormente, seleccione el siguiente link:
www.apollogescom.com.ar/Ayuda.

Para complementar la informacion que puede ser expuesta en la presente ayuda, Master ISI ha
desarrollado la ApolloPedia, una enciclopedia abierta sobre ApolloGesCom. Alli se puede
encontrar, no solo toda la informacién relativa al uso del Sistema, siné también todo aquello que
resulta relevante para poder utilizar la Aplicacién, como por ejemplo conceptos que tienen que ver
con conocimientos de gestion propiamente dichos (qué es una Nota de Crédito, nociones


http://www.apollogescom.com.ar/Ayuda

Contables, etc.)
Para acceder a la ApolloPedia, debe seguir el siguiente link: www.apollogescom.com.ar/wiki

2. Instalacion

2.1 Instalacion de ApolloGesCom ERP Server

Al ejecutar el programa de Instalacion de ApolloGesCom, el sistema lo guiara a traves del proceso,
para hacerle simple la tarea.

Como primer medida, deberéa aceptar los Términos y Condiciones del Contrato Formal de Licencia.
De esta manera podra proseguir con el proceso de instalacion.

Contrato formal de Licencia de ApolloGesGo
Version de Evaluacion

MasterlSl le concede el derecho de utilizar este producto de software
llamado ApolloGesCom, incluida la documentacion adjunta, e
estipulada a continuacidn.

El Software es propiedad de MasterlS| v estd protegido por la Ley ¢
Intelectual v Ins Tratados Internacionales sohre Nerechos de Auntor

@ Acepto los términos del contrato de licenda

' No acepto los términos del contrato de licenda

<Atras || Siguiente > |
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Después de aceptar los términos del contrato de licencia, el asistente de instalacion le pedira
confirmacion acerca de la Ruta en donde sera instalado ApolloGesCom. El asistente propondra
una ruta, segun convenga de acuerdo al espacio libre (si dispone de mas de una unidad de disco).
En caso de querer modificar esta localizacién, debe presionar el botén CAMBIAR, y seleccionar el
lugar que crea conveniente.


http://www.apollogescom.com.ar/wiki

Lamoiar para mstaiar en una Carpeta airerente.

= InstalarAGC 2010 ERP Server en:
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Cambiar la carpeta de destino actual
Buscar |a carpeta de destino.

Buscar en:
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Finalmente, confirme el proceso de instalacion para proceder con la misma, y el asistente har el
resto.

ApolloGesCom, se instala como version de Evaluacion, lo que permite utilizar el mismo por el
periodo de 30 dias, sin restricciones funcionales. Para poder seguir utilizandolo, debera solicitar un
namero Serial a Master ISI.

2.2 Instalacion de ApolloGesCom ERP Nodo

Los pasos que debe seguir para instalar ApolloGesCom ERP Nodo, son similares a los de la
Instalacion de ApolloGesCom ERP Server, pero al finalizar la misma, se le solicitara la localizacién
de los datos y los ejecutables del Servidor del Sistema. (Es aconsejable que a esta tarea la realice
personal idoneo, o bajo la supervisién de Master ISI).




@ ApolloGesCom Nodo - Asistente para |a Instalacion ]3@.&'_&]

Ubicacién de red
E specificar una unidad de red para el Servidor de GesCom

Introduzca la ubicacién de red o haga clic en Cambiar para buscar otra ubicacién. Haga clic
en Aceptar para configurar GesCom 2008 Nodo en la ubicacion de red especificada o haga
clic en Cancelar para salir del asistente.

Ubicacion de red para los Datos del Sistema

Cambiar |

Ubicacion de red para los Ejecutables del Sistema

Cambiar |

Aceptar |[ Cancelar |

<

Como su nombre lo indica, el primer dato es la ruta de las tablas de datos del Sistema. (Si este
dato no se indica en forma correcta, el Nodo no funcionard).

El segundo campo, solicita la ruta de los Ejecutables del Sistema. (Este dato no es condicion
necesaria para el funcionamiento del Nodo, pero quedara excluido de cualquier actualizacion que
sea depositada en el Servidor de la red ApolloGesCom y, como consecuencia de esto, presentar
algunas anomalias en su funcionamiento.)

2.3 Registracion/Activacion del Producto
Registracion.

Una vez adquirido el Software, debe ingresar el nimero Serial proporcionado por Master ISI, a los
efectos de abandonar la modalidad de evaluacion. (Note que, en caso de haber expirado el periodo
de evaluacion del Sistema, TODAS las opciones dejaran de funcionar, y propondran el formulario
de Registracion del Producto.)

Para proceder a registrar el Sistema debe ingresar en la opcion ApolloGesCom > Ayuda >
Reqistrar Producto .

Activacion.

En caso de requerir el Sistema la Activacion del producto, (por problemas en la instalacion,
expiracion de la Licencia de Uso, etc.) debe ingresar en la misma opcién expresada con
anterioridad. El sistema desplegara el formulario correspondiente a tal fin. (Note que, igual que en



el caso explicado anteriormente, si el Sistema solicita Activacién de la Licencia de Uso de
ApolloGesCom, TODAS las opciones lo depositaran en el formulario de Activacion).

2.4 Activacion de un Moédulo con Licencia exclusiva

Existen algunos mddulos que requieren una Licencia exclusiva para su utilizacion. Para mas
informacion acerca de las condiciones para adquirir las licencias de estos médulos contactese con
Master ISI.

Al iniciar un médulo, cuyo funcionamiento requiere de estas Licencias, el Sistema informara al
usuario mediante un formulario.

’ GesSueld [-E_B-J ]

El médule actual requiere de una Licencia exclusiva.
! Seleccione una Opcidn cualquiera de algtin Mend para Solicitarla

e -
= ———rer—- —~—

Como advierte el mensaje, debe seleccionar cualquier opcién del menu para solicitar la misma.
Una vez seleccionada una opcion, se despliega un formulario con 4 botones, explicando
claramente los pasos a seguir para la obtencion de la Licencia del médulo deseado.

3. Interface

3.1 Funciones de Teclado

A lo largo del Sistema, se han adoptado teclas de funcionamiento rapido, que han sido respetadas
en casi la totalidades de las opciones, para lograr que el Usuario adopte conductas institivas al
operar ApolloGesCom. Se ha buscado, inclusive, respetar las teclas de funciones heredadas de
versiones anteriores.

[F2]: Agregar, dar de alta, objetos/entidades. (por €], Clientes, Proveedores, Articulos, etc.)
[F3]: Modificar objetos/entidades.

[F5]: Busquedas.

[F6]: Eliminar objetos/Entidades. (Se recomienda la utilizacion si se esta seguro, puesto
que puede ocasionar pérdida de datos importantes.)

[F10]: Confirmacion de diferentes transacciones. (por ej. Confirmar una Factura para ser
almacenada definitivamente e impresa).

[F10]: Ayuda rapida para acceder a Tablas de Datos (Cuando el Sistema requiere el codigo
de alguna entidad).

3.2 Configuracion del Lanzador de Aplicaciones



El Lanzador de M6dulos ApolloGesCom es una prestacion del Sistema que facilita la ejecucién de
los diferentes modulos que confirman el Sistema de Gestion Comercial. Este se localiza por
delante de la aplicacién cuando se ingresa a la misma.
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Presionando botén derecho sobre el fondo del modulo principal aparece un meni con opciones
para configurar el lanzador.

NO EJECUTAR EL LANZADOR DE MODULOS GESCOM. Evita la carga del lanzador al ingresar
al modulo principal del sistema.

NO CERRAR EL LANZADOR DE MODULOS GESCOM AL SALIR DEL SISTEMA. Deja el
lanzador activo al abandonar el médulo principal del sistema.

En caso de que se desee visualizar algun médulo que no esta predefinido en el lanzador, se debe
proceder de la siguiente manera. Simplemente posicionarse con el mouse sobre alguno de los
Iconos del Lanzador (preferentemente alguno no muy usado) y presione el boton derecho.
Aparecerd una lista con todos los médulos configurables en el lanzador. Seleccione el que quiera
colocar en el icono indicado, y automaticamente quedara modificado.

Al ejecutar un médulo de ApolloGesCom, el lanzador de médulos se minimiza.

Este permanecera en ese estado hasta que se haga click con el mouse encima del CAPTION del
formulario del lanzador. De esta forma se podra visualizar nuevamente y, de ser necesario, poder
lanzar otro médulo (inclusive el mismo).

3.3 Apariencia de Formulario Principal

3.3.1 Barra de Estado

Area Desarrollo Master 1S] ApolloGesCom 00- UUUUUUUD El
Emp: 001 - Master IS| Desarrollo (D Suc: 01 - MASTER ISI Pv: 0005 - Facturacion Manual  Ej. . - 01: |
. E— TS .

La barra de estado de ApolloGesCom esta conformada por 2 filas. En la fila superior se encuentran
los datos correspondientes al nombre de Fantasia de la empresa, Razén Social, Nomero de Cuity
Numero de Nodo que conforman la red ApolloGesCom. En la fila inferior, se detallan los datos
correspondientes a la Empresa activa, Sucursal, Punto de Venta y Ejercicio Contable. Finalmente
se puede ver el nUmero de Parte activo en el Sistema.



Este Gltimo dato es importante para el Sistema, sobre todo cuando debe realizar Sincronizaciones
con otras Instalaciones de ApolloGesCom (transmisiones). El parte contiene la fecha actual, en
forma invertida, sin separadores, mas un digito adicional al final. (Por €j. el Parte 201206250
corresponde al 25/06/2012.)

3.3.2 Configuracion del tamafio del Formulario Principal

ApolloGesCom brinda la posibilidad de configurar los tamafios (resolucién) del formulario principal,
para poder trabajar (de ser necesario) con mas de un médulo, o varias instancias de un mismo
modulo, de forma visible.

Para llegar a configurar esto, debe presionar el boton derecho del mouse sobre el fondo del
formulario principal. Aparece un menu de opciones, y debera seleccionar Configuracion de la
Resolucion.

R N
| & Modificar Sucursal
! =» Agenda Gescom
&

Cenfiguracion de Impresion

| Configuracién de la Resolucién *

La imagen siguiente muestra un ejemplo de como quedan configurados 2 Médulos para ser vistos
a la vez dentro del escritorio (cada uno de ellos tiene de ancho, la mitad del ancho del escritorio).
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3.3.2.1 Resolucion de Todo el Sistema
La configuracién tomaré efecto en TODOS los modulos de ApolloGesCom.

Se puede optar por diferentes resoluciones. El formulario principal llevara el tamafio seleccionado,
y todos los formularios que sean desplegados a posteriori, se manejaran dentro del mismo.

En caso de mover el formulario principal, la informacién seguira contenida dentro de los limites
marcados por éste. (Esta funcion es (til, si se desea abrir mas de un médulo sin superposicion).

Las resoluciones posibles son:

Pantalla Completa

640 x 480 (VGA)

800 x 600 (SVGA)

1024 x 768 (XVGA)

720 x 480 (WVGA)

1024 x 600 (WSVGA)

1280 x 768 (WXVGA) 720p

NoghrwnE

3.3.2.2 Resolucion del Modulo Actual



La configuracion tomara efecto en el Médulo actual. Para mas detalle acerca de las resoluciones,
consulte la Resolucion de Todo el Sistema .

3.3.2.3 Personalizar la Redocion del Modulo Actual

Esta configuracion tomara efecto en el médulo actual. Permite incorporar los valores deseados
para el tamafio y posicion del formulario principal y, por consiguiente, todos los contenidos en él.

MARGEN IZQUIERDO: Es la coordenada que delimita el margen izquierdo del formulario principal.
MARGEN SUPERIOR: Es la coordenada que delimita el margen superior del formulario principal.
ANCHO DEL FORMULARIO: Valor expresado en pixeles. Por gj: Si se posee un monitor de 1280
pixeles de ancho (Resolucion del Escritorio), y se desea poder ver 2 médulos en forma completa
de ApolloGesCom, en forma contigua, uno al costado del otro, se puede optar por un ancho de 640
pixeles, y el alto total del escritorio.

ALTO DEL FORMULARIO: Valor expresado en pixeles. Vale el comentario realizado para el item
anterior (Ancho del Formulario).

MOSTRAR FORMULARIO CENTRADO: Para ver el formulario principal del Sistema en forma
centrada (La habilitacion de este pardmetro deshabilita los valores de Margen Izquierdo y Margen
Superior).

TEST: Presenta un formulario con los valores indicados, para poder ver el tamafio que tendria el
formulario principal sin necesidad de abandonar la Aplicacién.

3.4 Grillas de Datos

3.4.1 Barra Exploradora de Formularios

Cada vez que ingrese en una opcién del Sistema ApolloGesCom, podra visualizar (la mayoria de
las veces) una Grilla de datos, desde donde se ofrecen funcionalidades para agregar, modificar,
eliminar datos; imprimir listados; exportaciones, etc.

A lo largo de todo el Sistema, se han agrupado alguna de las funciones mas (tiles en una barra
exploradora que aparece a la izquierda de la Grilla.
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La Barra Exploradora se divide en Sectores.

El sector OPCIONES contiene (generalmente) las mismas funciones propuestas debajo de la Grilla
en forma de botones. En algunos casos se encuentran organizadas para facilitar la localizacién de
las funciones.

El sector HERRAMIENTAS contiene funciones (tiles para vincular la informacion del Sistema con
otras aplicaciones (por ej. exportar a excel). Se puede ejecutar la Calculadora provista por el
Sistema Operativo, o Configurar un Grafico de acuerdo a los datos de la Grilla.

También posee atajos a otras funciones del Sistema, y un Calendario.

En caso de no desear visualizar la Barra Exploradora, en algunos casos porgue la resolucion del
monitor no es suficiente y ocupa un espacio preferible para datos, debe "destildar" la opcion
ApolloGesCom > Visualizar > Barra Exploradora en Formularios. (Se desaconseja la
deshabilitacién de la Barra Exploradora en caso de enviar Comprobantes por Correo Electrénico,
porque puede provocar un mal funcionamiento de la seleccién de los mismos).

3.4.2 Menu Contextual

Cada vez que ingrese en una opcidn del Sistema ApolloGesCom, podra visualizar (la mayoria de
las veces) una Grilla de datos, desde donde se ofrecen funcionalidades para agregar, modificar,
eliminar datos; imprimir listados; exportaciones, etc.

Haciendo Click derecho con el mouse, encima de una Grilla de Datos, aparece un menu contextual
con opciones que toman efecto sobre los datos de la Grilla.
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En la parte superior se encuentran las mismas funciones propuestas debajo de la Grilla en forma
de botones. En algunos casos se encuentran organizadas para facilitar la localizacion de las
funciones. Luego le siguen funciones Utiles para vincular la informacién del Sistema con otras
aplicaciones (por ej. exportar a excel). Se puede ejecutar la Calculadora provista por el Sistema
Operativo, o Configurar un Grafico de acuerdo a los datos de la Grilla.

También se puede Personalizar la Vista de los Formularios, de manera de poder ver la Informacion
de diferentes formas, de acuerdo a las preferencias de cada Usuario.

3.4.3 Configurar Grafico

ApolloGesCom brinda la posibilidad de obtener un Grafico de todas sus Grillas a lo largo del
Sistema. Esto se puede realizar de una manera sencilla, a través de un asistente destinado para tal
fin.

Los graficos pueden ser unidimensionales o multiples. Pueden ser almacenados, recuperados (en
caso de haber sido almacenados con anterioridad), modificados, etc.

Para lanzar el asistente, simplemente debera seleccionar la opcion Grafico situada en la Barra
Exploradora del formulario de la Grilla, o seleccionar la misma opcién en el Menu Contextual de la
misma.
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Configurar Grafico
Indique el tipo de aréfico y la configuracion de los datos.
Tipo de Gréfico
Gréfico Estadistico Simple v l
Datos del Gréafico
Titulo del Gréfico Origen de los Datos
@ Columnas ) Filas
("] Mostrar Animacidn Etiqueta para OTROS...
[7] Acumular Informacién restante en Gltimo item
Grafico Simple Gréfico Multiple
Grafica Inicial Grafica Inicial Cantidad
lGréfico de Torta v] | Gréfico de Barras 5
Gréfico x Columnas Gréfico % Columnas Gréfico  Filas
Rétulos Rétulos Referencia x Serie de Valores
[Alticulo v ] Articulo " Articulo
Valores 1
Valores A ticule : Datos % Fila
[Arliculo VJ FAIUCLES 7
Valores 2 Articulo =
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En Tipo de Gréfico debera seleccionar si es un Gréafico Simple o Multiple.

En Datos del Grafico se indican algunos de los valores que serdn mostrados, como el Titulo, el
origen de los datos, si se desea que el Grafico se muestra animado o estatico, y si se quiere ver
TODOS los datos, o acumular los datos NO SIGNIFICATIVOS, indicando la denominacion
(Equiteta para otros...).

En caso de ser un Gréafico Estadistico Simple, se habilitan las opciones situadas en la parte
izquierda del formulario.

Uno de los datos que se indica, entre otros, es el formato del Grafico (Torta, Barras, Dona, Linea,
Area, Puntos, Linea clasica).

Si el origen de los datos son las Columnas de la Grilla, se podran seleccionar (del sector
denominado Gréfico x Columnas) los Roétulos y los Valores. Los Ro6tulos son las denominaciones
de las columnas, y los valores son los tenidos en cuenta para dibujar el Grafico Estadistico (N6tese



que se puede seleccionar cualquier columna de la Grilla, por lo que debe seleccionar una columna
numeérica para los VALORES).

Si el origen de los datos son las Filas, debera seleccionar las Columnas que quiera cuantificar para
el grafico (el Rétulo de cada valor sera el titulo de la columna, y el valor sera el que tenga la fila en
la que se encontraba parado en la grilla antes de lanzar el asistente). Puede seleccionar todas
las columnas que quiera.

Para cualquier Grafico Estadistico, si se selecciona una columna, o fila, que no contenga valores
numeéricos, puede obtener un mensaje de error al querer el Sistema armar el Gréfico.

En caso de ser un Gréfico Estadistico Mdltiple, se habilitan las opciones situadas en la parte
derecha del formulario.

Se indica el formato del Gréafico (Barras, Lineas, Lineas clasicas).

Si el origen de los datos son las Columnas de la Grilla, se podran seleccionar (del sector
denominado Grafico x Columnas) los Rétulos y las Columnas que contengan la serie de valores
(Se puede seleccionar la cantidad de Series, que pueden irde 1 a 5.

Si el origen de los datos son las Filas, debera seleccionarse la Referencia x cada Serie de Valores
(Columna de la Grilla) y las columnas que quiera cuantificar. (Los valores seran los que estén
contenidos en las filas que hayan sido seleccionadas antes de lanzar el asistente, las que se
seleccionan presionando la tecla CTRL y haciendo Click con el mouse sobre la Grilla).

El siguiente ejemplo es un Gréfico Estadistico Multiple, de 5 Series, iniciado con formato de
Lineas...



Prueba de Grafico Estadistico

3.4.4 Personalizar Vista de los Formularios

ApolloGesCom da la posibilidad de CONFIGURAR y MEMORIZAR por USUARIO, CADA GRILLA
de la manera que quiera, a los efectos de poder visualizar la informacién de la forma que le sea
mas Util. También es posible resaltar con colores algunas columnas, hacer que no aparezcan otras,
modificarlas de lugar, etc.



‘ S| Cédigo  Articulo Cod. Barras Final $ Sugerido E wists
0100075  AGENDA ELECTRONICA 3216549873579 20.00 -65:
0100149 AGUA 0.00 '
0100014  APARATO CELULAR TOSHIBA 3216549873579 0.00
0100024  APARATO MOTOROLLA 0.00
0100023 | APARATO NOKIA 0.00
0100017  APARATO PHILCO 0.00
0100147  ARENA 0.00
0100020  ARMARIO DE ROBLE 0.00

Esto se puede lograr facilmente.

Para modificar el ancho de las columnas, debe posicionarse con el mouse en las lineas divisorias

de columnas, y presionando el boton izquierdo del mouse, arrastra la linea a la izquierda o a la
derecha, hasta lograr el ancho deseado.
Para modificar el orden de las columnas, debe presionar el botén izquierdo del mouse sobre el
titulo de la columna, y arrastrarla con el boton presionado hasta la posicion en la que quiera

colocarla.

Para "apagar " (hacer desaparecer) una columna, debe pararse con el mouse sobre la barra de
titulos de la Grilla, y hacer click con el bot6én derecho ...
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Aparece un menu, desde donde se puede destildar la columna que desee hacer desaparecer de la
grilla.

Para modificar el Color de una columna, debe ir a [Menu Contextual de la Grilla] > Configurar
Formulario > Modificar Configuracion de Columna. Alli deber& seleccionar la columna y el color,
haciendo click en el cuadrado.

Una vez terminada la configuracion, debe grabarla en [Menu Contextual de la Grilla] > Configurar
Formulario > Grabar Configuracién del Formulario.

Algunas veces puede obtener el siguiente mensaje al ingresar en alguna opcion del Sistema, justo
antes de mostrar una Grilla de datos: "La configuracién Original del Formulario ha sido
modificada por Master ISI". Esto significa que se han agregado nuevas columnas al Grid
(generalmente al haber cambio de versiones) vy, al levantar la configuracién grabada por el Usuario
en esa misma Grilla, se detecta inconsistencia en la cantidad de columnas (porque al momento de
configurar no existia una determinada columna).

Para eliminar este mensaje, se debe Resetear la Grilla, es decir, recuperar la vista original. Para
ello debe ir a [Menu Contextual de la Grilla] > Configurar Formulario > Restaurar Valores iniciales
del Formulario.

Finalmente, puede volver a configurar y almacenar la configuracion.

3.4.5 AutoFiltros

Los AutoFiltros son utilidades de TODAS las Grillad de Datos del Sistema ApolloGesCom que
permiten al Usuario, buscar datos en forma sencilla en cualquiera de las columnas de la Grilla,
inclusive combinando datos de columnas.

Para activar los AutoFiltros dentro de las Grillas de Datos, debe seleccionar [Menu Contextual de la
Grilla] > Activar Filtros. Inmediatamente, aparecera junto a la barra de Titulos de la Grilla, unos
campos que permiten ingresar el texto que desee rastrear.

Cddigo Descripcion Localidad Pre

Esc '?l | ?I_,
Sh

:P282 13 DE ENERO

4001 20 DE JUNIO BL
Hg72 20 DE SEPTIEMERE EN
J766 23DE AGODSTO Ju

Debe escribir alli, y luego de un instante, la Grilla de Datos se reducira con las filas que coincidan
con el texto ingresado.

Otra forma de Filtrar Grillas de Datos es, simplemente, haciendo Click con el mouse sobre el Titulo
de la columna. Aparecera un formulario pidiendo una cadena. Una vez hecho esto, la Grilla se
reducird con las filas que coincidan con el texto ingresado, y quedara pintada de un color Cyan
(para tener referencia que la Grilla esta filtrada por esa columna).

La diferencia principal entre las 2 formas de filtrar Grillas es que la primera (AutoFiltros) es
inteligente y selectiva. Esto significa que al escribir una cadena, se busca en cualquier lugar de la
misma que exista el texto ingresado. En cambio en la segunda forma, se buscan las cadenas que
comiencen de la misma manera del texto ingresado.



3.5 Impresiones

3.5.1 Configuracion de Impresiones

ApolloGesCom brinda la posibilidad de configurar los tamafios (resolucién) del formulario principal,
para poder trabajar (de ser necesario) con mas de un médulo, o varias instancias de un mismo
modulo, de forma visible.

Para llegar a configurar esto, debe presionar el boton derecho del mouse sobre el fondo del
formulario principal. Aparece un menu de opciones, y debera seleccionar Configuracién de
Impresion.

. 2 1
x Configuracion de Impresoras LE_"‘_M

Tipo de Impresion

[Impresion windows ||

Puerto |LFT1

Previsualizacion
[¥] Previsualizacion antes de imprim
[¥] Configuracion de Impresoras
Servidor Impresion

Anular Servidor de Impresion

[ «” Aceptar J

l K Cancelar J

Tipo de Impresion.

Puede optar por 2 tipos de Impresion: Impresion Windows (Se utilizan las colas de impresién de los
drivers instalados bajo el Sistema Operativo Windows) o Impresién DOS (Impresion directa sobre
los puertos de impresion en modo Consola). El puerto podra ser configurado, sélo si se opta por el
Tipo de Impresion DOS.

Previsualizacién.

Para obtener una Vista Previa de las impresiones, debe estar tildado el casillero
PREVISUALIZACION ANTES DE IMPRIMIR, de lo contrario la impresion saldra en forma directa
(En algunos casos es mas practica ésta modalidad, por ej, al imprimir comprobantes como
Facturas, Notas de Crédito, etc.)

Servidor de Impresion.

En caso de tener el Tipo de Impresion DOS, el Sistema habilita esta opcion, mediante la cual,
TODAS las impresiones son enviadas a una cola de impresién propia de ApolloGesCom, para ser
impresas por el Servidor de Impresiones del Sistema.

3.5.2 Vista Previa para Impresiones



Cada vez que emita una salida impresa, ApolloGesCom mostrara una Vista Previa (en caso de
estar configurada en Configuracion de Impresoras).

En la parte superior, aparece la Barra de Navegacion, donde se puede ver la pagina actual, los
botones para avanzar una pagina, retroceder una pagina, ir al inicio o al final. También contiene un
control para el Zoom (tamafio de la vista previa, sélo a efectos de verlo en pantalla).

* N ‘ e v H Zoom: | 100 v]

Paginalde340 | |4

EA. Ny

El boton representado por una puerta, abandona la vista previa.

Para obtener la impresién, se puede proceder de manera rapida presionando el boton de la
Impresora. Caso contraro, puede presionar la flecha apuntando hacia abajo, al costado de la
impresora, y se mostrara un mend con opciones para personalizar la impresion...

= Bﬂ Zoom: 100
- —_—
‘ Todo

Pagina actual

Seleccion

Seleccionar impresora
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Se puede imprimir TODO el documento, la Pagina Actual (la que esté activa en la Vista Previa) o
puede Seleccionar un rango de paginas para ser impresas.

Si elige la opcién Seleccionar Impresora accedera al formulario para configurar la impresora (puede
optar por todas aquellas que tenga instaladas en la PC).

Imprimir [&J
Impresora
Nombre: |\\Masterboris\HP LaserJet P1006 v| | Propiedades... |
Estado: Listo
Tipo: HP LaserJet P1006
Ubicacion: USBOO1
Comentario: (| Imprimir a un archivo
Intervalo de impresién Copias
@ Todo Nimero de copias: 1 =
(*) Paginas  de: 1 a: 340 A2 53l
‘»wl i'_ ' intercalar
(") Seleccion 12 3)
Ayuda [ Aceptar J [ Cancelar




3.6 Menues Comunes a todos los Mdédulos

3.6.1 Menu PRINCIPAL

3.6.1.1Modificar Clave

Para modificar la Clave de acceso al Sistema, debe ingresar en la opcion ApolloGesCom >
Principal > Modificar Clave .

El sistema, solicitara inicialmente la clave actual (debe coincidir con la clave del Usuario activo, de
lo contrario se abortara el proceso.).

Una vez ingresada la clave actual, debe tipear 2 veces la nueva clave. Al finalizar el Sistema le
avisara que el proceso se realiz6 exitosamente.

3.6.1.2 Seleccionar Empresa

Toda la informacién contenida en el Sistema, sera visualizada segun la configuracion de

Empresa, Sucursal y Punto de Venta.

Los valores "0000", tanto en Puntos de Venta, Sucursales y Empresas, denotan "comodines” para
integrar toda la informacion. De esta forma, si se esta en la Empresa 001, Sucursal 01, Punto de
Venta 0001, s6lo podra ser visualizada la informaciéon generada en ese Punto de Venta. Para ver la
informacién de TODA la Sucursal, la configuraciéon debe ser Empresa 001, Sucursal 01, Punto de
Venta 0000. Si lo que desea es juntar la informacidon de TODAS las Sucursales, dentro de una
Empresa, la configuracion debe ser Empresa 001, Sucursal 00, Punto de Venta 0000.
Finalmente, si desea verse la informacion del Grupo Econémico (Todas las Empresas) la
configuracién debe ser Empresa 000, Sucursal 00, Punto de Venta 0000.

Ingresando en ApolloGesCom > Principal > Seleccionar Empresa podra indicar la Empresa que
desea activar. Puede seleccionarla presionando [ENTER] sobre la Empresa, o haciendo click en el
botdn [Aceptar]. Luego se mostrara otro formulario con las Sucursales configuradas en esa
Empresa. Finalmente debera activar el Punto de Venta.

Cuando haya finalizado el proceso, podra corroborar que los datos hayan sido elegidos en forma
correcta, en la Barra de Estado de ApolloGesCom.

3.6.1.3 Seleccionar Sucursal

Ingresando en ApolloGesCom > Principal > Seleccionar Sucursal podré indicar la Sucursal que
desea activar. Puede seleccionarla presionando [ENTER] sobre la misma, o haciendo click en el
botdn [Aceptar]. Luego se mostrara otro formulario con los Puntos de Venta configurados en esa
Sucursal.

Cuando haya finalizado el proceso, podra corroborar que los datos hayan sido elegidos en forma
correcta, en la Barra de Estado de ApolloGesCom.

3.6.1.4 Salir del Sistema



Abandona el Sistema ApolloGesCom. Si se encuentra en uno de los mdédulos, abandona el mismo.
También se puede salir presionando la tecla ESC.

Se debe ingresar en ApolloGesCom > Principal > Salir del Sistema 6 ApolloGesCom > (Cualquier
Madulo) > Principal > Salir del Sistema .

3.6.2 Menu VISUALIZAR

Accediendo en ApolloGesCom > Visualizar se puede trabajar en la aparienca del Sistema.
Haciendo click con el mouse en cada una de las opciones de este men(, se habilitan o deshabilitan
los objetos mencionados.

1 BARRA EXPLORADORA EN FORMULARIOS: Habilita o deshabilita la Barra
Exploradora de los Formularios, con todas las funciones contenidas dentro de ella.

1 BARRA DE HERRAMIENTAS: Posee funciones basicas como Abandonar el Sistema,
Modificar Clave o Modificar Sucursal.

1 BARRA DE ATAJOS: Presenta algunas de las opciones mas utilizadas, de un solo Click.
(Abre una instancia nueva del médulo correspondiente, directamente dentro de la opcién
correspondiente).

1 BARRA DE AYUDA Y REGISTRO: Contiene un acceso a la Ayuda General del Sistema,
otro al Contrato Formal de Licencia, y otro para Registrar/Activar el Sistema.

1 BARRA DE PROGRAMAS: Algunos de los programas mas utiles de uso cotidiano (MS
Excel, MS Word, Calculadora, Agenda AGC, Lanzador, |IExplorer, etc.)

1 BARRA DE COMUNICACIONES: Funciones necesarias para ejecutar tareas de
sincronizacién de datos entre Servidores AGC.

1 BARRA DE FUENTES DE TABLAS: Configuracién de las Fuentes (Letras) que seran
visualizadas en las Grillas de datos del Sistema.

Luego pueden aparecer otras Barras de Tareas, de acuerdo al Médulo del Sistema que esté
operando, con accesos a las opciones mas importantes y usadas del mismo.

3.6.3 Menu AYUDA

3.6.3.1 Ayuda General del Sistema (F1)

Acceso a la Ayuda General del Sistema. También puede ingresar en la misma presionando la tecla
[F1] posicionado en cualquier lugar del Sistema ApolloGesCom.

3.6.3.2 Ayuda Contextual (Ctrl+F1)

Acceso a la Ayuda Contextual del Sistema. También puede ingresar en la misma presionando la
tecla [Ctrl+F1] posicionado en cualquier lugar del Sistema ApolloGesCom.

La diferencia entre la Ayuda General, y la Ayuda Contextual, se basa en que la segunda se
posiciona DIRECTAMENTE en el tema correspondiente al lugar de la Aplicacion en que se
encuentre trabajando (s6lo en caso de existir explicacion alguna para ese tema, en caso contraro
no se abrira la Ayuda).

3.6.3.3 Acerca de...



Datos acerca de los créditos de ApolloGesCom.

En él se puede encontrar datos de Autoria, e informacion de contacto (Teléfonos, correos
electrénicos, pagina web, etc.)

3.6.3.4 Registrar Producto

Si el Sistema se encuentra en modo de Evaluacioén, al ingresar en esta opcién se desplegara el
formulario de Registracién, el que contiene los datos del Propietario, indispensables para la
correcta operacién de ApolloGesCom.

1 RAZON SOCIAL: Razon social del Usuario del Sistema.

! CUIT: Namero de CUIT (Clave Unica de Identificacion Tributaria).

1 IVA: Responsabilidad de Iva frente al Fisco. (Fundamental para determinar el TIPO de los
comprobantes que se van a emitir).

1 NOMBRE DE FANTASIA.

1 DOMICILIO: Direccién Legal de la Empresa.

 TEL.FAX.

T LOCALIDAD.

1 CP: Cdbdigo Postal

NUMERO DE SERIE: Es el nimero proporcionado por MasterlSI una vez adquirida la
Licencia del Sistema. Esta terminantemente prohibido entregar, distribuir o lucrar con el
numero de Serie otorgado a cada Usuario. EI mismo sélo puede ser utilizado una vez, por
lo que caducarda una vez utilizado.

Los datos ingresados NO PODRAN SER MODIFICADOS, por lo que es importante prestar especial
atencion al momento de ingresar los datos.

Si el Sistema ya se encuentra registrado con su correspondiente Namero de Serie, el formulario
que se despliega es el correspondiente a la Activacion de ApolloGesCom.
Existen 2 formas de realizar la Activacion del producto:

1. Hacerla en forma automatica (Debe disponer de Internet en el Nodo/Servidor). Para ello,
debe presionar el botén [Solicitar Activacion]. Esto enviara una solicitud a MasterlISI. Puede
comunicarse con MasterlSl, desde donde se devolvera la respuesta a dicha solicitud. Para
terminar con el tramite, debera presionar el botén [Descargar Activacion]. El Sistema dara
un mensaje de Exito, y cerrara la aplicacion. Luego se activara automaticamente, y se
volvera a cerrar. A partir de alli, ya estard Activado.

2. Hacerla en forma manual. Debe, para esto, copiar la informacion contenida en el cuadro
Key Code, y enviarla por casilla de mail a activacion@masterisi.com.ar. En la respuesta al
mail, vendra una cadena que debera ser copiada del Mail, y pegada dentro del cuadro
denominado Codigo de Activacion. El proceso finaliza presionando el botén
[Aceptar]. Para simplificar la tarea de copiar el Key Code y enviarlo por Mail, se puede
presionar el botdn [Enviar por Mail], que realiza la primera parte de este proceso en forma
directa (Para esto es necesario tener configurada en la PC una cuenta de correo).

3.6.3.5 Contrato Formal de Licencia


mailto:activacion@masterisi.com.ar

Términos y Condiciones del servicio brindado por Master ISI.

Puede acceder directamente en la ayuda, ingresando en Contrato Formal de Licencia.

3.6.3.6 Google Maps

Localizador de Direcciones a través de la Web (es necesario poseer una conexién a Internet en la
PC que se esta operando).

DIRECCION ORIGEN: Debe indicar el domicilio completo de la direccién de origen, nombre
COMPLETO de la calle, localidad, provincia, tipo de mapa. Con el botén [Localizar Direccion] podra
visualizar la localizacion del punto indicado.

DIRECCION DESTINO: Debe indicar el domicilio completo de la direccién destino, nombre
COMPLETO de la calle, localidad y provincia. Con el botén [Marcar Recorrido] podra visualizar la
localizacion de ambos puntos en el mapa, como asi también el recorrido sugerido, tiempo estimado
de viaje, distancia, etc.

4. Primeros Pasos

4.1 Canenzando a Utilizar ApolloGesCom

Esta seccion fué pensada para guiar al Usuario que va a utilizar por primera vez ApolloGesCom ,

en la forma que debe ir alimentando la base de datos del Sistema. De esta manera no encontrara
inconsistencias a la hora de auditar el resultado final de la confeccién de una factura, objetivo final
de esta seccion de la Ayuda.

Se guiaréd en todos los pasos, explicando cada una de las opciones que el Usuario debe seguir,
paso a paso y de la manera mas facil posible.

Esperamos que, una vez finalizado el seguimiento de esta seccion, pueda operar el Sistema en
forma &gil, habiéndose familiarizado con el mismo, y logrando comprender su interface en forma
integral.

Para ver como se ingresa al Sistema, dirijase a la seccion Acceso al Sistema ApolloGesCom.

4.2 Configuracion del Plan de Cuentas

4.2.1 Agregar/Modificar una Cuenta Contable

Esta tarea es de suma importancia y se recomienda que sea realizada por una persona que tenga
un buen conocimiento de contabilidad (de ser posible, por el contador de la empresa). De la



correcta carga del plan de cuentas depende la exactitud de los datos que se observaran en los
diferentes libros (Subdiario, Diario, Mayor, etc.) y por lo tanto en la informacion reflejada en el
balance General.

Para configurar el Plan de Cuentas, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestién Contable >
Contabilidad General > Contabilidad > Plan de Cuentas

4.2.2 Predeterminacion de Cuentapara Asientos Automaticos

Una vez cargado el plan de cuentas en forma completa, el paso siguiente es configurar las cuentas
Contables de COMPRAS, VENTAS, CAJA y BANCOS, que el sistema utilizara en la mayoria de los
asientos para el correcto funcionamiento de la Contabilidad General en forma automatica. De la
correcta configuracion, dependera el resultado de la informacién generada.

Para hacer esto debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion Contable > Contabilidad General >
Contabilidad > Configuracién > Predeterminar Cuentas Contables

Para seleccionar la cuenta correspondiente en cada uno de los items, debera presionar el boton
[F10], el cual mostrara el plan de cuentas. (No entraremos en detalle con respecto a la explicacion
conceptual de cada una de las compras. En el caso de alguna duda con respecto a las cuentas
que se deben configurar, aconsejamos asesorarse con el contador de la empresa)

4.3 Ejercicios Contables

4.3.1 Agregar/Modificar Ejercicios Contables

Otro de los pasos importantes para el correcto funcionamiento del Sistema es la Configuracién de
los Ejercicios Contables. Para cargarlos ingrese en ApolloGesCom > Gestion Contable >
Contabilidad General > Contabilidad > Ejercicios Contables

4.3.2 nfiguracion del Ejercicio Contable Vigente

4.3.2.1 Ejercicio Contable Central

Para configurar el Ejercicio Contable Central, debe ingresar en la opcion ApolloGesCom >
Utilitarios > Parametros Generales > Contabilidad > Ej. Contable Central

4.3.2.2 Ejercicio Contable Local

Para configurar el Ejercicio Contable Central, debe ingresar en la opcion ApolloGesCom >
Utilitarios > Pardmetros Generales > Local > Seleccionar Ej Contable

4.4 Definicion de la Estuctura de la Empresa

Es importante definir la correcta estructura de la Empresa/Grupo Econémico.



ApolloGesCom esta preparado para Organizar la informacién en 3 Niveles: Empresas, Sucursales,
Puntos de Venta. No necesariamente debe ser una estructura fisica. A veces se establece una
division a los efectos de obtener la informacién organizada de una manera particular.

Una estructura tipica seria la Siguiente:
Empresa 1
1 Sucursal 1

Punto de Venta 1
Punto de Venta 2

Sucursal 2

Punto de Venta 3
Punto de Venta 4

Empresa 2
1 Sucursal 3

Punto de Venta 1
Punto de Venta 2

9 Sucursal 4

Punto de Venta 3
Punto de Venta 4

Es importante destacar que la Informacion SIEMPRE podra ser visualizada en forma integrada, o

en forma particular. (Siguiendo el ejemplo anterior, se puede obtener un reporte de ventas de todo
el grupo econdmico, o de una de las 2 Empresas. Obviamente, podra optar por ver la informacion

de una de las Sucursales solamente, o mas en detalle, la informacién de un Punto de Venta).

4.4.1 Empresas

Para dar de alta Empresas, debe ingresar en la opcién ApolloGesCom > Utilitarios > Mantenimiento
del Sistema > Tablas > Empresas

4.4.2 Sucursales

Para dar de alta Sucursales, debe ingresar en la opcién ApolloGesCom > Utilitarios >
Mantenimiento del Sistema > Tablas > Sucursales

4.4.3 Puntos de Venta

Para dar de alta Puntos de Venta, debe ingresar en la opcién ApolloGesCom > Utilitarios >
Mantenimiento del Sistema > Tablas > Sucursales > [F4]




4.5 Geografia (Paises, Provincias, Localidades)

Es importante cargar todos los datos geograficos que estaran vinculados con los datos del
Sistema. Para la mayoria de la informacién que estard almacenada, sera necesario configurarle la
Localidad, Provincia o Pais, junto con el domicilio (Clientes, Proveedores, Bancos, Vendedores,
etc.)

Para esto es Util tener estos datos configurados, antes de comenzar con el ingreso de datos al
Sistema.

Para ingresar los Paises debe seleccionar ApolloGesCom > Utilitarios > Mantenimiento del Sistema
> Tablas > Paises.

Para ingresar las Provincias debe seleccionar ApolloGesCom > Utilitarios > Mantenimiento del
Sistema > Tablas > Provincias.

Para ingresar las Localidades debe seleccionar ApolloGesCom > Utilitarios > Mantenimiento del
Sistema > Tablas > Localidades .

4.6 Estructura del Inventario

Uno de los pilares en la estructura de datos de una Empresa, es la definicidon del Inventario. La
forma de clasificarlo, depende de los requerimientos de la Organizacion.

ApolloGesCom brinda una amplia gama de herramientas y formas de determinarlo. En este
apartado se va a guiar en los pasos que se deberian respetar, a los efectos de que al definir un
Articulo (Producto Final) se encuentren todos los datos necesarios para tal fin.

4.6.1 Depositos y Regiones

Los depésitos constituyen la estructura fundamental de una Organizacion, y de su definicion
depende la correcta administracion del Inventario.

La definicién, generalmente, va a coincidir con los Depésitos fisicos de la Empresa. No existe
limitacién de criterios para determinar los depésitos. (Por ejemplo, se puede determinar que el
Salén de Ventas sea un depésito). Toda vez que se quiera consultar la existencia de un Articulo ,
ApolloGesCom informara la existencia total, y la existencia x Depésito , brindando todas las
herramientas posibles para analizar la veracidad de los datos.

Para definir los depdsitos en la Aplicacion, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion General >
Stock. Producciéon > Stock > Depdsitos .

Las Regiones son areas de almacenamiento constituidas por Depésitos (puede ser 1 depésito, o
mas). Estan pensadas para dar un panorama del Inventario en grandes Empresas o Grupos
Econdmicos.

Para definir y configurar las Regiones en la Aplicacién, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion
General > Stock. Produccién > Stock > Regiones.

4.6.2 Rubros, SubRubros y Marcas

Es aconsejable organizar el Inventario de manera clara y Util. Esto depende del criterio de la
Empresa. Se debe pensar en el resultado final deseado a la hora de pensar en la forma en que se
va a estructurar el mismo.

ApolloGesCom posee 3 datos fundamentales a la hora de establecer datos que sirvan para
clasificar los Articulos: Marcas, Rubros y SubRubros.



La Marca del Articulo, como su nombre lo indica, es la Marca Comercial del Producto.
Para ingresar las Marcas que comercializa la Empresa debe entrar en ApolloGesCom > Gestidn

General > Stock. Produccion > Stock > Marcas.

El Rubro es el nivel superior de clasificacion de la Mercaderia. Por gj, si se esta manejando un
Inventario de productos alimenticios, algunos Rubros podrian ser Bebidas, Alimentos, Verduras,
Lacteos, etc.. Para ingresar los Rubros, debe entrar en ApolloGesCom > Gestidon General > Stock.
Produccién > Stock > Rubros .

El Subrubro es el nivel intermedio en la clasificacion de la Mercaderia. Siguiendo con el ejemplo
anterior, dentro del Rubro Lacteos se podrian definir los Subrubros Leche, Yogur, Mantecas, etc.
Para ingresar los Subrubros, debe entrar en ApolloGesCom > Gestién General > Stock. Produccion
> Stock > Subrubros .

4.6.3 Envases, Atributos y Clasificacion de Movimientos

Otros datos de menor relevancia, pero que pueden adquirir cierta importancia al clasificar el
inventario son los Envases, Atributos (existen 2 clasificaciones posibles de Atributos que
arbitrariamente pueden ser definidos por el usuario de ApolloGesCom) y Clasificacién de
Movimientos de Inventario.

Los Envases representan a todos aquellos envases retornables que deben ser cobrados
autométicamente al tickear (en el médulo de Emisién de Tickets) y que pueden ser descontados
(en caso de que el Cliente demuestre mediante un comprobante/vale que ha concurrido al local
con un envase). Para ingresarlos debe ir a ApolloGesCom > Gestion General > Stock. Produccién
> Stock > Envases.

Los Atributos pueden ser utilizados con criterios diversos. Por ej, pueden servir para clasificar a los
Articulos por colores, funcionalidad, etc. Son datos que van a ser relacionados con los Articulos y
que serviran para agruparlos. Estos pueden ser ingresados en ApolloGesCom > Gestién General >
Stock. Produccién > Stock > Atributos o en ApolloGesCom > Gestién General > Stock. Produccion
> Stock > Atributo Secundadio (Auxiliar).

Finalmente, existe un dato (Clasificacion de Movimientos) que sera de utilidad al momento de
analizar los movimientos que hayan ocurrido en el inventario. También el criterio es arbitrario en
este caso, y depende de las necesidades de la Organizacion. Para definirlos debe ir a
ApolloGesCom > Gestion General > Stock. Produccién > Stock > Clasificacion de Movimientos de
Stock .

4.6.4 Articulos. Productos

Los Articulos o Productos, son cada uno de los Bienes que la Organizacion comercializa, ya sea
revendiendo o produciéndolos. De la correcta definicién de todos los datos y parametros que
componen el mismo en el Sistema, dependera un célculo correcto de la Facturacion, Rentabilidad,
Estadisticas, y otras consultas/reportes de vital importancia para la toma de decisiones.

Para ingresar los Articulos, debe seleccionar ApolloGesCom > Gestidon General > Stock.
Produccidn > Stock > Articulos.

4.7 Datos de Ventas

Otra de las tareas fundamentales previa a la emision de Comprobantes, es alimentar al Sistema
ApolloGesCom con toda la informacion relacionada a la Venta. En este apartado, se explica como



ingresar la informacion necesaria para comenzar a emitir una Factura de Venta. (Se

aconseja respetar el orden del ingreso de los datos, con el orden en que ha sido explicado, pues
ha sido pensado para que el Usuario de ApolloGesCom no encuentre huecos en el alta de los
datos).

4.7.1 Monedas

Un aspecto importante con el que cuenta ApolloGesCom, es la apertura a incorporar TODAS las

monedas (Dolar, Euro, Gen, Libra, etc) o pseudo monedas con las que opera la Organizacion. No
existen limites ni criterios para definirlas, y se podran controlar perfectamente los saldos de cada

una de ellas, resultante de la operatoria con el Sistema.

Para darlas de alta, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestidon General > Caja y Bancos > Caja >
Otras Monedas.

4.7.2 Tipos de Negocios, Zonas, Vendedores

Algunos de los datos que pueden ser de importancia a la hora de clasificar la informacion de las
Ventas, son los Tipos de Negocios, las Zonas de Venta y los Vendedores.

Se entiende como Tipo de Negocio, al rubro o segmento de mercado que pertenece un Cliente
determinado. En algunos casos, es importante conocer el segmento al que se esta vendiendo
algun Articulo, para poder tomar decisiones estratégicas de Venta. Ejemplos de Tipos de Negocios
son Supermercados, Kioscos, DrugStores, MiniShops, Comedores, etc. Para ingresar Tipos de
Negocios debe ir a ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas Corrientes > Tablas > Tipos de
Negocios .

Las Zonas de venta, son el resultado de una division geografica, a criterio del Usuario, del area de
Ventas de la Organizacién, en funcién de sus necesidades. Puede referirse a barrios dentro de una
ciudad, areas dentro de una misma ciudad, provincia o pais. Para definirlas debe ingresar en
ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas Corrientes > Tablas > Zonas de Venta .

Los Vendedores son (como su palabra bien lo indica) las personas encargadas de visitar Clientes,
atender al Cliente en un salon de Ventas, etc. En algunas Empresas, es importante tener cargado
a los Vendedores en la aplicacidn para gestionar comisiones por ventas. Para poder definir los
Vendedores, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas Corrientes > Tablas >
Vendedores .

4.7.3 Configuracion de Listas de Precios

Uno de los pasos importantes antes de comenzar a Facturar, es definir las diferentes listas de
Precios.

ApolloGesCom, brinda una amplia gama de posibilidades en materia de configuracién de Precios.
Se pueden configurar listas que resulten de aplicar un porcentaje sobre el precio de Lista (recargo
o descuento), o sobre el precio de Costo. También puede determinarse una lista no uniforme
(incorporar Articulos, y por cada uno determinar un porcentaje diferente o precio fijo).

Para definir las Listas de Precios, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas
Corrientes > Tablas > Listas de Precios .

4.7.4 Clientes



El Gltimo paso, previo a la confeccién de una Factura de Venta , es la carga de Clientes (puede ser
cargado directamente desde la Factura de Venta).

La aplicacion cuenta con funciones agrupadas, ademas de los datos que solicitara para cada
Cliente que desee incorporar, las que permiten manipular con eficiencia la informacion referida a la
cartera de Clientes.

Para incorporar Clientes a ApolloGesCom, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y
Cuentas Corrientes > Tablas > Clientes.

4.8 Confeccion de una Factura de Venta

La culminacion de esta seccién de la Ayuda (Primeros Pasos) es lograr que el usuario del Sistema
ApolloGesCom ERP logre confeccionar una Factura de Venta, por sus propios medios.

Si ha llegado hasta este punto de la ayuda, quiere decir que ha logrado alimentar toda la
informacidn necesaria para confeccionar la misma, y puede comenzar a realizarla en la opcion
correspondiente.

En dicha opcion se explica la forma mas bésica y sencilla de realizar una Factura. Debe ingresar
en ApolloGesCom > Ventas > Facturacion > Comprobantes > Facturas.

4.9 Configuracion de una Impresra Fiscal

En caso de estar obligado a Facturar a través de una Impresora Fiscal (Impresora con Memoria
Fiscal), se debe configurar previamente a la confeccién de una Factura, el tipo de impresora
(Marca y Modelo) en el Sistema.

Para esto, debe ingresar en ApolloGesCom > Utilitarios > Pardmetros Generales > Facturas >
Configuracién Impresion > Facturas > Impresora Fiscal.

4.10 Copia de Seguridad de los Datos

Es importante tomar conciencia de la importancia de realizar una Copia de Seguridad de los datos,
con la frecuencia que se considere necesario (segln la importancia de la informacién almacenada
para el Usuario de ApolloGescom).

En cualquier momento puede ocurrir un imprevisto, y perder TODA la informacion generada hasta
el momento. Esto no resulta grave si se cuenta con una copia de seguridad. Se puede restaurar la
informacion generada HASTA EL MOMENTO DE CONFECCION DE LA ULTIMA COPIA.

Tenga presente que, ante cualquier imprevisto, Master I1SI puede volver a instalar el Sistema, pero
los datos son propiedad exclusiva de cada Usuario de ApolloGesCom.

Para mas detalles acerca de cémo configurar una copia de Seguridad, debe ingresar en
ApolloGesCom > Utilitarios > Copia de Seguridad (Configuracion) .



http://es.wikipedia.org/wiki/Memoria_fiscal
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5. ApolloGesCom ERP (Descripcion
General)

5.1 Acceso al Sistema ApolloGesCom

Para ingresar a ApolloGesCom, debe seleccionar el icono del Software localizado en el escritorio, y
presionar doble click...

Inmediatamente se le solicitara la clave de acceso como usuario de ApolloGesCom. Este dato le
indicara al Software los niveles de acceso con los que cuenta el operador que se dispone a
ingresar. Una vez ingresada la contrasefa, podra ver el menu del Médulo Principal del sistema.
Para maodificar la contrasefia de Usuario, ingrese en la opcién ApolloGesCom > Principal >
Madificar Clave

Para ver como se definen los Usuarios, ingrese en la opcién ApolloGesCom > Utilitarios >
Mantenimiento del Sistema > Control de Accesos > Usuarios del Sistema .

Para ver como se definen los Permisos de los Usuarios, ingrese en la opcion ApolloGesCom >
Utilitarios > Mantenimiento del Sistema > Control de Accesos > Permisos (Opiciones x Médulo)

En la parte superior, se encuentran las opciones categorizadas segun sus funciones y en cada una
de ellas una opcion de acceso a cada uno de los médulos que conforman el sistema. Puede ir y
seleccionar directamente desde alli algunos de los médulos con el que desee operar.

Otra forma alternativa de ingresar a diferentes médulos es a través del lanzador de Aplicaciones,
que se visualiza por delante del M6dulo Principal. (Para configurar el lanzador, consulte
Configuracién del Lanzador de Aplicaciones ).

Al posicionar el mouse en algunos de los iconos del lanzador se puede un agrandamiento del
icono que representa al mismo, como asi también un cartel describiéndolo. Haciendo un click
ingresara directamente al mdédulo deseado.

ApolloGesCom brinda un ambiente multiusuario y multitarea. Se pueden lanzar mas de 1 mdodulo a
la vez y trabajar sin ningun tipo de inconveniente, navegando a través de los mismos. Incluso se
puede lanzar mas de 1 vez un mismo médulo. Dentro de cada médulo, la interface es homologa a
la presentacién del médulo principal, contando con menues colgantes separados por categorias
semejantes.

5.2 Ventas

5.2.1 Faturacion



Confeccién y emisién de comprobantes (Pedidos, Remitos, Facturas, Notas de Crédito, Notas de
Débito), consultas y anulaciones. Listas de precios. Caja diaria.

5.2.1.1 Comprobantes

5.2.1.1.1 Resumen de Carga
5.2.1.1.1.1 Facturas

En desarrollo...

5.2.1.1.1.1.1 [K] Resumen de @aj
En desarrollo...

5.2.1.1.2 Pdidos

Confeccionar una Pedido, puede parecer un proceso complicado. Con un poco de practica, podra
comprobar que es una tarea muy sencilla en ApolloGesCom, y que mantiene similitud con la carga
de cualquier comprobante dentro del Sistema (Si se encuentra familiarizado con el proceso de
Facturacién, encontrara una analogia que facilitara la comprension).

En una primera instancia, se explicara la forma mas basica de hacerlo, pero es importante destacar
gue existen otras funciones, de manera de adecuar la solicitud de la informacion en funcién de las
necesidades al momento de confeccionar el Pedido.

Para ingresar al Sistema y confeccionar un Pedido, debe ir a ApolloGesCom > Ventas >
Facturacién > Comprobantes > Pedidos.

De manera de facilitar el proceso de aprendizaje, hemos dividido las tareas en algunos pasos
esenciales.

1. Seleccion del Cliente

2. Datos del Pedido.

3. (Facturar Presupuestos anteriores)

4. Ingreso de mercaderia (Articulos) al cuerpo del Comprobante.



5. Confirmacién y Modalidad del Pedido.
6. Impresion del Comprobante.

Para consultar otras funciones que se pueden llevar a cabo dentro de una factura, consulte la
seccion Otras funciones del Pedido.

Si ha comprendido el proceso, y desea averiguar otras variantes en la forma de confeccionar una
Factura (solicitar mas informacién, modificaciones en la forma de llevar el inventario, etc.) puede
ingresar en la seccién Variantes del proceso de confeccion de Pedidos., y modificar la forma de
confeccionar una factura (en caso de ser necesario).

5.2.1.1.3 Remitos
En desarrollo ...
5.2.1.1.4 Facturas

Confeccionar una Factura de Venta, puede parecer un proceso complicado. Con un poco de
practica, podra comprobar que es una tarea muy sencilla en ApolloGesCom.

En una primera instancia, se explicara la forma mas basica de hacerla, pero es importante destacar
que existe una cantidad importante de parametrizaciones de la misma, de manera de adecuar la
solicitud de la informacién en funcidn de las necesidades al momento de facturar.

Para ingresar al Sistema y confeccionar una Factura de Venta, debe ir a ApolloGesCom > Ventas >
Facturacién > Comprobantes > Facturas.

De manera de facilitar el proceso de aprendizaje, hemos dividido las tareas en algunos pasos
esenciales.

Seleccion del Cliente

Condicién de Venta de la Operacién actual .

(Facturar comprobantes anteriores)

Ingreso de mercaderia (Articulos) al cuerpo del Comprobante .
Confirmacion y Forma de Pago

Impresién del Comprobante .

oukhwnE

Para consultar otras funciones que se pueden llevar a cabo dentro de una factura, consulte la
seccioén Otras funciones del proceso de Facturacion .

Si ha comprendido el proceso, y desea averiguar otras variantes en la forma de confeccionar una
Factura (solicitar mas informacién, modificaciones en la forma de llevar el inventario, etc.) puede
ingresar en la seccién Variantes del proceso de Facturacion , y modificar la forma de confeccionar
una factura (en caso de ser necesario).

5.2.1.1.4.1 Seleccién del Cliente

En este formulario, se proponen los Clientes que han sido dados de alta en la Aplicacion.
(Obsérvese que a la izquierda aparecen tildados, solamente a titulo informativo, aquellos Clientes
que poseen saldo en el Sistema).



La seleccion del Cliente, se realiza dando ENTER en el Cliente deseado.
Note que la lista de Clientes aparece ordenada alfabéticamente, por lo que la localizaciéon no
deberia ser complicada.

Una forma rapida de ir buscando, es presionar la primera letra de la Razén Social. Esto hara que la
barra selectora se posicione rapidamente en el primer Cliente cuya denominacién comience con la
letra presionada.

Otra forma de buscarlo es presionando [F5]. El cursor se posicionara sobre la barra inferior,
permitiendo escribir. Una vez dado ENTER, la barra selectora caera sobre aquel Cliente cuya
cadena de inicio coincida con lo ingresado.

En caso de que la basqueda deba hacerse por Domicilio, debera presionar [Ctrl+F5].

Si no recuerda la Raz6n Social o Denominacién de la Empresa, pero si conoce el Nombre de
Fantasia, puede entonces seleccionar [Alt+F5] para buscar el Cliente por este topico.

Otras funciones que se encuentran disponibles en este formulario son las siguientes:

[Alt+]]. Permite relacionar una imagen (o mas) al Cliente sobre el que se encuentra la barra
selectora de la grilla de datos.

[Alt+S]. En caso de estar el Cliente habilitado para operar con el Sistema de Puntaje por
Facturacion, puede ser localizado por numero de Socio.

[Alt+G]. Abre un formulario con la localizacion satelital (Google Earth) del Cliente (en caso de que
el Domicilio y Localidad se encuentren CORRECTAMENTE cargados, segun los pardmetros de
Google Earth) indicando distancia, trazado del recorrido, etc.

Si el Cliente no se encuentra cargado aln en el Sistema, y no desea salir de la opcién Facturacion,
puede darlo de alta presionando la tecla (o el botén) [F2] (1). Si lo que desea es maodificar alguno
de los datos, puede hacerlo presionando [F3] (1). Estas dos funciones, abren el formulario de carga
de datos del Cliente, donde puede cargar todos los datos.

Cuando esta tarea finalice, el Cliente aparecera automaticamente en la Grilla de datos, listo para
poder ser seleccionado.

(1) Estas funciones no estan disponibles en todo el Sistema. Podra utilizarlas solamente cuando
aparezcan los botones en la parte inferior de la grilla de datos.

Una vez seleccionado el Cliente, el paso siguiente es el de establecer la Condicién de Venta.

5.2.1.1.4.2 Condicion de Venta de la Operacién actual

Una vez que el Cliente ha sido seleccionado, se debera indicar la Condicion de Venta del mismo. (1

) (2)
El Sistema propone un formulario con algunos datos por indicar.

MERCADERIA RETIRADA EN PLANTA. (S/N) Es solamente un dato informativo, para indicar si la
mercaderia vinculada con la facturacion sera retirada por el Cliente o enviada a destino.

TIPO DE VENTA. Otro dato informativo numérico para clasificar, segin criterio del Usurio del
Sistema, el comprobante.

COMPROBANTE POR LICITACION. (S/N) Si es una factura resultante de haber ganado una
Licitacién, puede indicar este campo, con lo que el Sistema dejara una marca en el mismo para
poder localizarlo facilmente en consultas futuras.



COMPROBANTE CUENTA CORRIENTE. (S/N) (3) Indica si la operacion sera de Contado o de
Cuenta Corriente. Por defecto, ApolloGesCom propone este campo como "S" (Si). En caso de que
se desee modificar esto (que la propuesta por defecto sea "N", es decir, la opcién de Contado)
debe configurarse en ApolloGesCom > Utilitarios > Pardmetros Generales > Facturas >
Comprobantes > Facturacién de Contado > Facturacién de Contado por Defecto

FORMA DE PAGO. (4) Debe indicarse la condicion de venta para la operacion actual. Las opciones
son las siguientes: Contado Efectivo (En caso de ser una operacién que se cancelara
SOLAMENTE con dinero en efectivo), Plan de Pago Contado (5) (En caso de que el Cliente quiera
abonar con Tarjetas de Crédito , u otra forma de pago, sin ser la operaciéon completamente en
efectivo) y Cuenta Corriente (6) (En caso de que la operacién sea completamente o contenga una
parte en Cuenta Corriente).

(1) El formulario de Condicién de Venta, no aparecera en los casos en que el Cliente no haya sido
habilitado para operar en Cuenta Corriente.

(2) El formulario de Condicién de Venta, aparecera siempre (aln no estando habilitado el Cliente
para operar en Cuenta Corriente) si esta activado en la Aplicacion la forma de pago con Planes de

Pago .
(3) Este campo aparecera en caso de no estar activado el pardmetro para operar con Planes de

Pago.
(4) Este campo aparecera en caso de ESTAR activado el pardmetro para operar con Planes de

Pago.

(5) En caso de seleccionarse Planes de Pago de contado, el Sistema realizara los calculos
correspondientes a los recargos y/o bonificaciones, segun se hayan configurados los coeficientes
correspondientes a las Tarjetas de Créditos y sus Planes .

(6) En caso de seleccionarse Cuenta Corriente, el Sistema realizara los céalculos correspondientes
a los recargos y/o bonificaciones, segun se hayan configurado los coeficientes correspondientes a
las Cuentas Corrientes.

Una vez seleccionada la Condicién de Venta, el pr6ximo paso en la confeccién de Facturas es
(Facturar comprobantes anteriores) .

5.2.1.1.4.3 (Facturar comprobantes anteriores)

ApolloGesCom brinda la posibilidad de confeccionar Comprobantes de forma facil y rapida. Para
esto, proporciona informacién de comprobantes registrados con anterioridad (Pedidos, Remitos )
de manera de poder seleccionarlos e incorporar inmediatamente la mercaderia que éstos

contienen, sin necesidad de tener que cargar nuevamente los Articulos en el comprobante actual.

En caso de existir Pedidos o Remitos pendientes, una vez seleccionado el Cliente el Sistema
mostrara un formulario indicando si son Pedidos o Remitos (o ambos). Al aparecer estos
formularios, puede seleccionarse el comprobante que corresponda dando [ENTER] sobre los
mismos. Para aceptar, deberd presionar [F10]. Al finalizar este paso, la mercaderia contenida en
los comprobantes seleccionados o marcados, aparecera acumulada dentro del comprobante que
esté confeccionando (en caso de existir diferencias en los precios de los Articulos, el Sistema no
los acumulara, separandolo en lineas diferentes). Si no se desea seleccionar ningun comprobante
propuesto, simplemente debe presionar [ESC].

Es importante destacar que, ademas de incorporar mercaderia proveniente de comprobantes
anteriormente emitidos, también puede seguir afiadiendo Articulos en forma indefinida.

El proximo paso en la confeccion del comprobante, es el Ingreso de Mercaderia (Articulos) al
cuerpo del comprobante .

5.2.1.1.4.4 Ingreso de mercaderia (Articulos) al cuerpo del Comprobante



El ingreso de Mercaderia dentro del cuerpo del comprobante es la parte mas importante de la
confeccién de una factura, y en donde los factores practicidad y velocidad juegan un papel
preponderante. De una facturacién rapida depende la optimizacién en el tiempo de atencién al
Cliente y, obviamente, su satisfaccion.

ApolloGesCom brinda muchas posibilidades a la hora de incorporar Articulos al cuerpo de una
Factura. El usuario puede utilizar cualquiera de ellas indistintamente, segin la necesidad.

Cdédigo. La primer forma, y la mas sencilla de todas es mediante el ingreso del cédigo interno del
Articulo (en caso de recordarlo). Para ello, debe tipear DIRECTAMENTE (sin presionar ninguna
opcioén previa) el cédigo interno del Articulo (1) y, en caso de existir, aparecera inmediatamente el
formulario de ingreso de un Articulo .

(1) Para tipear el codigo interno, debe considerar los 5 digitos de la derecha del codigo interno del
Articulo, desechando los 2 digitos de la izquierda, y sin necesidad de tipear los ceros ("0"). Por
ejemplo, si se desea ingresar el codigo 010346, debe tipear simplemente [3] [4] [6] [ENTER].

Descripcién. Una de las forma mas usuales a la hora de buscar un Articulo es por medio de su
Descripcion. Para ello, debe tipear DIRECTAMENTE un texto (sin seleccionar ninguna funcion
previa). Aparece un formulario donde se mostrara la cadena tipeada, y dando [ENTER] el Sistema
se posicionara en el primer Articulo que COMIENCE con la cadena ingresada. En caso de no
existir, se posicionara sobre el primer Articulo de la lista completa.

Existe una variante para esta blsqueda: la busqueda inteligente. Para ello, debe seleccionar la
funcion [Alt+F Basqueda Forzada]. El Sistema, buscara la cadena ingresada en CUALQUIER lugar
de la descripcion del Articulo, y mostrara una lista con aquellos solamente.

Presionando [ENTER] sobre el Articulo propuesto en la lista, aparecerd inmediatamente el
formulario de ingreso de un Articulo .

[ENTER]. Muestra un formulario con la lista completa de Articulos, ordenada en forma alfabética,
donde puede buscar el deseado. Una vez encontrado, debe presionar [ENTER] para ingresar al
formulario de ingreso de un Articulo .

[F2 Productos]. Otra forma de buscar Articulos para ser incorporados al cuerpo del comprobante,
es mediante una seleccién escalonada entre Rubros, Subrubros y Articulos. Primeramente aparece
una lista de Rubros (2). Una vez seleccionado el mismo, aparece la lista de los Subrubros del
Sistema. Finalmente se propone una lista con Articulos encasillados dentro de los grupos
seleccionados. Dando [ENTER] sobre el Articulo, aparecerd inmediatamente el formulario de
ingreso de un Articulo.

(2) En la lista de Rubros, se mostraran SOLAMENTE aquellos que hayan sido configurados por PV,
en ApolloGesCom > Gestion General > Stock . Produccién. > Herramientas > Configuracién por
PV. Para utilizar la misma opcién, pero con el listado completo de Rubros, debe seleccionar la
funcién [Alt+F2 Productos].

[Ctrl+F2 Productos]. Proporciona un listado con los Articulos que han sido facturados (3 ) alguna
vez al Cliente seleccionado. Dando [ENTER] sobre el Articulo deseado, aparecera inmediatamente
el formulario de ingreso de un Articulo .

(3) Para que el Sistema "memorice" los Articulos facturados a los Clientes, es necesario tener
activado el parametro correspondiente en ApolloGesCom > Utilitarios > Parametros Generales >
Facturas > Configuracién de Precios > Listas de Precios > Memorizar Precios.

[Shift+F2 Marcas]. Otra forma de buscar Articulos en forma escalonada, entre Marcas y Articulos.
Seleccionando la Marca de la Lista inicial, se mostraran los Articulos relacionados a la misma.



Dando [ENTER] sobre el Articulo deseado, aparecera inmediatamente el formulario de ingreso de
un Articulo .

[Alt+F3 SubRubros]. Otra forma de buscar Articulos en forma escalonada, entre SubRubros y
Articulos. Seleccionando el SubRubro de la Lista inicial, se mostraran los Articulos relacionados al
mismo. Dando [ENTER] sobre el Articulo deseado, aparecera inmediatamente el formulario de
ingreso de un Articulo .

Otras funciones que pueden utilizarse al momento de confeccionar una factura, son las siguientes:

[F6]. Elimina un item cargado previamente en el cuerpo del comprobante.

[F3]. Permite modificar los datos relacionados al item cargado previamente, y situado encima de la
barra selectora de la grilla de datos.

[F4]. Articulo flotante. En caso de querer facturar un item que no se encuentra cargado en el
padrén de Articulos de ApolloGesCom, ésta es la opcidn indicada. Podra indicarle una descripcion
al momento de ingresarlo al cuerpo del comprobante. Debe tener en cuenta que, por no estar
cargado y ser flotante, no seré tenido en cuenta en algunas consultas esenciales del Sistema,
como las estadisticas.

[F8]. En caso de querer ingresar al comprobante un Articulo flotante, pero con una descripcién muy
extensa, puede hacerlo con esta opcidn. La extensién permitida queda limitada a las
caracteristicas técnicas de las Impresoras Fiscales (en caso de estar utilizando alguna de ellas).

Finalmente, y para cerrar la Factura, debe Confirmar el comprobante e indicar la Forma de Pago.

5.2.1.1.4.4.1 Formulario de ingreso de Articulos a los Comprabante

Cuando ha seleccionado un Articulo, dentro de una Factura, podra visualizar el Formulario de
Ingreso de Articulos a los Comprobantes.
En el mismo se indican los datos siguientes (1) :

Existencia global . Muestra la existencia global actual del Articulo seleccionado.
Ultima modificacién. Muestra la fecha correspondiente a la Ultima vez que el Articulo
seleccionado ha sufrido un cambio en su precio.

BIEN DE USO. En caso de ser un Articulo que se debe vender como Bien de Uso, debe marcarse
esta casilla. (El dato puede ser relevante en el célculo de los impuestos correspondientes, segun
las disposiciones legales vigentes).

DEPOSITO. Depésito de salida del Articulo. Lugar desde el que el Sistema debe descontar la
mercaderia.

PRECIO. Precio de Venta del Articulo. Este dato puede ser modificado dependiendo de algunas
configuraciones: El Sistema puede estar bloqueado para modificar precios o modificarlo por uno
superior (ApolloGesCom > Utilitarios > Parametros Generales > Facturas > Configuracion de
Precios > Madificar Precios); El Usuario puede tener bloqueada la modificacién de precios
(ApolloGesCom > Utilitarios > Mantenimiento > Contrl de Accesos > Usuarios del Sistema >
Atributos]). Puede configurar ApolloGesCom para que muestre el precio final, o el precio neto
(ApolloGesCom > Utilitarios > Parametros Generales > Facturas > Configuracién de Precios >
Precio Facturacién ). Presionando F10, puede ver y seleccionar un precio resultante de aplicar las
diferentes Listas de Precios definidas en el Sistema.

CANTIDAD. Cantidad de unidades del producto a facturar. (2) (3)

(1) Los datos del formulario pueden variar, segun la configuracion del Sistema y del Articulo.
(2) En caso de que el Articulo seleccionado tenga alguna formula ingresada (ApolloGesCom >




Gestién General > Stock. Produccion > Stock > Articulos > Configuracién de Férmulas >
[Ecuaciones (Ventas)] ).

(3) En caso de poseer lector de cédigos de barras, y no desear que el Sistema se detenga en este
campo, puede modificarse el parametro correspondiente en ApolloGesCom > Utilitarios >
Pardmetros Generales > Facturas > Control Existencias > No pedir Cantidad (Scanner) .

En este formulario, también se solicitan datos relacionados a los Atributos , en caso de que éstos
se encuentren habilitados (ApolloGesCom > Utilitarios > Parametros Generales > Facturas >
Comprobantes > Atributos Adicionales ).

Otro de los datos que aparece es la fecha de vencimiento, en caso de estar habilitado el control de
Stock por fecha (ApolloGesCom > Utilitarios > Parametros Generales > Stock > Vencimientos ).

5.2.1.1.4.5 Confirmacién y Forma de Pago

Una vez ingresados todos los conceptos deseados dentro de una Factura de Venta, se debe
confirmar la misma, para proceder a indicar la forma de pago.

Para llevar a cabo esto, debe presionarse [F10 Confirmar]. Inmediatamente la aplicacion solicitara
una confirmacion, para avanzar hacia la forma de pago.

En este momento, el formulario a mostrar depende de la condicién de Venta de la Factura, y la
Configuracién de Pagos del Sistema.

Si se esté trabajando con la modalidad de Planes de Pago, y la Condicion de Venta es CONTADO
EFECTIVO, aparece el Formulario de Pago de Contado Estandar. (En este caso sélo se puede
utilizar la opcién EFECTIVO).

Si se esta trabajando con la modalidad de Planes de Pago, y la Condicién de Venta es PLAN DE
PAGO CONTADO, aparece el Formulario de Planes de Pago. (En este caso no se habilitan las
opciones relacionadas con la Cuenta Corriente).

Si se esta trabajando con la modalidad de Planes de Pago, y la Condicion de Venta es CUENTA
CORRIENTE, aparece el Formulario de Planes de Pago.

Si se esta trabajando SIN la modalidad de Planes de Pago (forma estandar), y la Condicién de
Venta es CONTADO, aparece el Formulario de Pago de Contado Estandar.

Si se esta trabajando SIN la modalidad de Planes de Pago, y la Condicién de Venta es CUENTA
CORRIENTE, aparece el Formulario en Cuenta Corriente Estandar .

Una vez terminado el proceso de indicar la forma en que la transaccién sera abonada, se procede
con la Impresién del Comprobante .

5.2.1.1.4.5.1 Pago de Contado Esténda

En este formulario, se ingresan los valores correspondientes a las diferentes formas de pago de
Contado posibles en una operacion comercial. (1)

Presionando [F2 Forma Pago] aparece un menu con las opciones relacionadas a los valores
posibles a ingresar.

EFECTIVO. Si se selecciona este valor, se muestra el Formulario de Pago en Efectivo .
TARJETAS DE CREDITO. Se ingresa en el Formulario de Cupones de Tarjetas .

CHEQUES DE TERCEROS. Accede al Formulario de Ingreso de Cheques de Terceros.
CONVERSION MONEDA. Es una utilidad que permite calcular un monto en la moneda Corriente
del comprobante, a las diferentes Monedas definidas en el Sistema. Debe indicar un importe e




inmediatamente podra visualizarlo convertido.
CERRAR PAGO. Termina con el proceso de carga de Valores, solicitando confirmacion.

En algunos sectores de ApolloGesCom, este formulario propone algunas opciones adicionales

TRANSFERENCIA BANCARIA. Debe indicar el Banco hacia donde irdn a para los fondos
especificados en el pago.

RETENCIONES. En algunos casos, se deben recibir como parte de pago Retenciones. Con esta
opcion podré indicar el tipo de Retencidn recibida, y el importe.

OTROS CONCEPTOS. Para aquellos pagos que se realizan con otros valores que no se
especifican en el presente formulario (por ejemplo, para realizar compensaciones, etc.)

(2). La Aplicacion propone por defecto un pago Unico en Efectivo, de manera de lograr mayor
agilidad, suponiendo que la mayoria de los pagos de contado se realizan en Efectivo. De esta
forma el Usuario solamente debe confirmar para terminar el proceso de facturacién. En caso de
querer modificar este comportamiento, debe cambiar la configuraciéon en ApolloGesCom >
Utilitarios > Parametros Generales > Facturas > Comprobantes > Facturacion de Contado > Pago
efectivo por defecto .

5.2.1.1.4.5.2 Pago en Cuenta Corriente Estanda
En este formulario se deben especificar los siguientes datos.
CANTIDAD DE CUQOTAS. Cantidad de cuotas en las que se cerrara la operacion de Venta actual.

En caso de existir una entrega de efectivo, se pueden maodificar los campos anteriores al explicado
anteriormente.

TIPO DE CAMBIO. Puede ser Peso Efectivo, u Otras Monedas (por ejemplo, Dolar, Euro, Real,
Libra, Pseudo monedas, etc.)

MONEDA (1). Tipo de Moneda que se esté recibiendo en la operacion.

ENTREGA. Monto relativo a la moneda con la que se est4 operando. Por ejemplo: Si se reciben
Pesos, no hay consideraciones a tener en cuenta. Si se recibe alguna Moneda particular, se debe
indicar la cantidad de dinero recibido en esa moneda, por ej, 50 Ddlares, 30 Euros, etc. El sistema
efectla la conversion a la moneda corriente del comprobante en caso de ser necesario.

(1). Este campo aparece habilitado SOLAMENTE si se indica OTRAS MONEDAS en Tipo de
Cambio.

Inmediatamente indicados estos datos, se accede al Formulario de Edicidon de Cuotas Estandar .

5.2.1.1.4.5.2.1 Formulario Edicion de Cuotas Estanda

En este formulario se pueden modificar algunos datos correspondientes a las Cuotas resultantes
de aplicar el Plan de Pagos. Las funciones que se pueden llevar a cabo son las siguientes:

[ENTER Fecha] Modifica una fecha de una cuota en particular.

[IMPORTE]. Modifica el importe correspondiente a una cuota determinada. Autométicamente se
recalculan los importes de las cuotas siguientes, de manera mantener el monto total de la venta.
(No se permite modificar el importe de la Ultima cuota).

Se debe abandonar este formulario presionando [ESC].



5.2.1.1.4.5.3 Formulario de Planes dedPag

En este formulario, se ingresan los valores correspondientes a las diferentes formas de pago de
Contado posibles en una operacién comercial.

Los datos (Columnas) que se pueden ver en este formulario dan un detalle de la forma en que se
esta cerrando la operacion. La columna VALORES indica el tipo de valor que se carga (Efectivo,
Cheque, Tarjeta, Cuenta Corriente, etc.). La columna DESCRIPCION auxilia en detalle a la
columna anterior. Por ejemplo, si se cargan Tarjetas, en esta columna se indica cual es la tarjeta
(Visa, Mastercard, etc.). La columna MONTO COMPRA indica el monto de la venta vinculado al
valor indicado. La columna CUOTAS indica la cantidad de cuotas en la que se va a realizar la
transaccion, relacionada al valor cargado en el plan. MONTO CUOTA indica el monto resultante
por cada cuota. La columna TOTAL PLAN expresa el monto total resultante de la configuracién
actual. Recuerde que dependiendo el valor ingresado (Tarjetas o Cuenta Corriente) y la cantidad
de cuotas, el Monto del Plan difiiere del Monto correspondiente a la Compra.

Los coeficientes para configurar los Planes de Pago, se modifican en ApolloGesCom > Ventas >
Ventas y Cuentas Corrientes > Cobranzas > Gestién de Cuentas Corrientes > Coeficientes para las
Cuentas Corrientes, 0 en ApolloGesCom > Gestién General > Caja y Bancos > Tarjetas > Tarjetas
de Crédito > Coeficientes para Tarjetas de Crédito.

Presionando [F2 Forma Pago] aparece un menu con las opciones relacionadas a los valores
posibles a ingresar.

EFECTIVO. Si se selecciona este valor, se muestra el Formulario de Pago en Efectivo .
TARJETAS DE CREDITO. Se ingresa en el Formulario de Cupones de Tarjetas .

CHEQUES DE TERCEROS. Accede al Formulario de Ingreso de Cheques de Terceros.
CONVERSION MONEDA. Es una utilidad que permite calcular un monto en la moneda Corriente
del comprobante, a las diferentes Monedas definidas en el Sistema. Debe indicar un importe e
inmediatamente podra visualizarlo convertido.

CONFIRMAR PLAN DE PAGOS. Termina con el proceso de carga de Valores, solicitando
confirmacion.

Si la venta que se esta efectuando se ha indicado en Cuenta Corriente, el menu de valores
aparecera con 2 opciones adicionales:

CUENTA CORRIENTE. Si se selecciona este valor, se muestra el Formulario de Pago en Cuenta
Corriente .

CUOTAS/VENCIMIENTOS. Si se selecciona este valor, se muestra el Formulario de Edicién de
Cuotas.

5.2.1.1.4.5.3.1 Formulario Pago en Efeativ
En este formulario se deben indicar al Sistema los siguientes datos:

TIPO DE CAMBIO. Puede ser Peso Efectivo, u Otras Monedas (por ejemplo, Dolar, Euro, Real,
Libra, Pseudo monedas, etc.)

MONEDA (1). Tipo de Moneda que se esta recibiendo en la operacion.

IMPORTE. Monto relativo a la moneda con la que se esta operando. Por ejemplo: Si se reciben
Pesos, no hay consideraciones a tener en cuenta. Si se recibe alguna Moneda particular, se debe
indicar la cantidad de dinero recibido en esa moneda, por ej, 50 Délares, 30 Euros, etc. El sistema
efectla la conversion a la moneda corriente del comprobante en caso de ser necesario.



(1). Este campo aparece habilitado SOLAMENTE si se indica OTRAS MONEDAS en Tipo de
Cambio.

5.2.1.1.4.5.3.2 Formulario Cupén derjéta

En este formulario, se deben indicar los datos siguientes:

TARJETA DE CREDITO. (1) Tarjeta de Crédito con la que se va a realizar la operacion.
BANCO. Banco emisor de la Tarjeta de Crédito del Cliente. Puede escribir un texto, o presionar
[F10], trayendo entonces ApolloGesCom, los Bancos que hayan sido cargados en la funcion
[Bancos] de la opcién de Tarjetas de Créditos .

PLAN DE TARJETA. Plan correspondiente a la Tarjeta de Crédito, seleccionado por el Cliente.
Este dato no es obligatorio, puesto que puede no existir Plan alguno.

NUMERO DE TARJETA. Numero de la Tarjeta de Crédito del Cliente. Este campo no es
obligatorio.

NUMERO DE CUPON. Namero de Cupén. Generalmente es provisto por los dispositivos POS.
FECHA DE LA OPERACION. Normalmente el dia en que se esta efectuando la transaccion.
CANTIDAD DE CUOTAS. Numero de cuotas con la que se realizaré la operacion.

MONTO DE LA OPERACION. Monto de la transaccién. Es importante destacar que existen
oportunidades en que se pueden cargar mas de un cupdn de Tarjeta por Comprobante, por lo que
no necesariamente este importe debe coincidir con el importe total de la Factura.

(1) Toda la informacion del formulario es vélida también para Tarjetas de Débito.
5.2.1.1.4.5.3.3 Formulario Cheque de Tersero

En este formulario se deben indicar al Sistema los siguientes datos:

TIPO DE CAMBIO. Puede ser Peso Efectivo, u Otras Monedas (por ejemplo, Dolar, Euro, Real,
Libra, Pseudo monedas, etc.)

MONEDA (1). Tipo de Moneda que se corresponde con la cuenta bancaria con la que fué emitido el
Cheque.

IMPORTE. Monto relativo a la moneda con la que se estéd operando. Por ejemplo: Si se recibe un
Cheque en Pesos, no hay consideraciones a tener en cuenta. Si se recibe un Cheque en alguna
Moneda particular, se debe indicar la cantidad en esa moneda, por ej, 50 Délares, 30 Euros, etc. El
sistema efectla la conversién a la moneda corriente del comprobante en caso de ser necesario.
FECHA. Fecha de Pago del Cheque recibido.

NUMERO DE CHEQUE. Numero del Cheque recibido. En caso de que el equipo tenga conectado
un lector de Cheques, puede presionar [F10]. En este caso, la Aplicacion muestra un formulario,
donde aparecera el nimero en forma automatica si pasa el Cheque por el lector. Ademas se
completan los otros datos que puede capturar el Lector.

BANCO. Banco emisor del Cheque.

SUCURSAL. Sucursal correspondiente al Banco emisor.

CLEARING. Tiempo en que toma la efectivizacion de los valores.

FIRMANTE. Titular de la cuenta del Cheque. (Muchas veces no coincide con el Cliente que nos
entrega el Cheque).

CUIT O CUIL. Namero de CUIT o CUIL del Titular de la cuenta dle Cheque.

NUMERO DE CUENTA. Numero de la cuenta bancaria del Titular del Cheque.

(1). Este campo aparece habilitado SOLAMENTE si se indica OTRAS MONEDAS en Tipo de
Cambio.

5.2.1.1.4.5.3.4 Formulario Pago Cuenta Coreent



En este formulario se deben indicar los siguientes datos.

CANTIDAD DE CUOTAS (1). Numero de cuotas en la que se desea realizar la operacion.
MONTO DE LA OPERACION. Importe correspondiente al valor de la compra que se desea realizar
en Cuenta Corriente.

(1) En caso de existir una entrega previa en el Plan de Pago (efectivo), se la considera una cuota
del plan. En este caso, el Sistema aplicara los coeficientes correspondientes a la cantidad de
cuotas especificadas mas una. Es decir, si se especifican 4 cuotas, y hay una entrega cargada, el
Sistema aplicara los coeficientes correspondientes a 5 cuotas.

Otra consideracion importante es que, en caso de existir una entrega, si esta no supera un
porcentaje determinado del monto total de la Venta, el Capital para el calculo del interés del Plan
de Pago seré el total del monto de la operacion. Caso contrario, si la entrega es mayor a ese
porcentaje, el Capital sera el Saldo. Este porcentaje se determina en ApolloGesCom > Utilitarios >
Parametros Generales > Facturas > Post Facturacion > Porcentaje minimo de Entrega .

5.2.1.1.4.5.3.5 Formulario Edicion de Cupta

En este formulario se pueden modificar algunos datos correspondientes a las Cuotas resultantes
de aplicar el Plan de Pagos. Las funciones que se pueden llevar a cabo son las siguientes:

[ENTER Fecha] Modifica una fecha de una cuota en particular.

[VENCIMIENTOQ] Debe indicar el dia (por ejemplo, dia 15 de cada mes) para que el Sistema
modifique todas las cuotas con esa fecha de vencimiento.

[MOVER VENCIMIENTOQ]. Similar a la funcién anterior, pero indicando la cantidad de dias a correr.
[IMPORTE]. Modifica el importe correspondiente a una cuota determinada. Automaticamente se
recalculan los importes de las cuotas siguientes, de manera mantener el monto total del plan. (No
se permite modificar el importe de la Ultima cuota)

5.2.1.1.4.6 Impresion del Comprobante

Una vez terminada la Factura, ApolloGesCom procede a la impresion en forma automética del
Comprobante.

En caso de no poseer Impresora Fiscal, la impresion se realizara sobre una impresora comun, la
que esté predeterminada en el Sistema Operativo.

Las impresiones pueden realizarse de 2 maneras: bajo Windows (con previsualizacion y posibilidad
de seleccionar Impresoras) o bajo DOS. Para leer mas acerca de ésto, debe ir a Configuracién de

Impresoras.

En caso de estar obligado a Facturar a través de una Impresora Fiscal (Impresora con Memoria
Fiscal), se debe configurar previamente a la confeccién de una Factura, el tipo de impresora
(Marca y Modelo) en el Sistema. Para esto, debe ingresar en ApolloGesCom > Utilitarios >
Parametros Generales > Facturas > Configuracion Impresién > Facturas > Impresora Fiscal.

5.2.1.1.4.7 Otras funciones del proceso de Facturacion
En desarrollo ...
5.2.1.1.4.7.1 Ctrl+F4 Bonificaan

En desarrollo ...


http://es.wikipedia.org/wiki/Memoria_fiscal
http://es.wikipedia.org/wiki/Memoria_fiscal

5.2.1.1.4.7.2 + RecargdBonificaciin

En desarrollo ...

5.2.1.1.4.7.3 F4 Flotaat

En desarrollo ...

5.2.1.1.4.7.4 F6 Borra

En desarrollo ...

5.2.1.1.4.8 Variantes del proceso de Facturacién

En desarrollo ...

5.2.1.1.5 Nota de Crédito

En desarrollo ...

5.2.1.1.6 Consultas

5.2.1.1.6.1 Ver Comprobantes

En desarrollo ...

5.2.1.1.6.1.1 Formulario Detalle de Factura de ¥ent
En este formulario se puede observar, basicamente, la Factura de Venta.

Se muestran todos los datos de la misma (NUmero, Tipo -A,B,C-, Fecha de emision, Condicién de
Venta, Cliente, Vendedor, Nodo de la Red ApolloGesCom y Sector .

En el cuerpo del comprobante, se puede ver todo lo relacionado a los Articulos que fueron
facturados. (Marcas, Codigo, Descripcién, Cantidad, Cantidad Pendiente (1), Precio Unitario,
Subtotal, Costo (2).)

Finalmente, en la parte inferior, se encuentran los Totales del Comprobante.

(1) y (2). Este dato aparece si el Usuario tiene atributos que le permitan visualizar el Material
pendiente (o si es el Usuario Principal), y si se encuentra dentro de la opcién Consulta de Entregas

En la parte inferior del formulario se encuentra la barra de botones con funciones diferentes, las
que pasaremos a detallar:

[Pago]. Detalle de pago del comprobante (en caso de ser una Factura de Contado).

[Leyenda]. Muestra la Leyenda cargada en la Factura de Venta, al momento de confeccionarse.
(ver Otras funciones del proceso del Facturacion).

[Remitos]. Muestra los Remitos relacionados a la Factura (si existen).




[Detalle Pendiente]. Muestra un formulario con el detalle del Material Pendiente con
formato Ingresos - Egresos - Saldo, por cada uno de los Items que conforman el comprobante.

(*) [F3]. Madificar cantidad pendiente. (Funciona sélo desde la opcién Consulta de Entregas, y con
el debido atributo habilitado).

5.2.1.1.6.1.2 Formulario Detalle de Nota de Crdit

En este formulario se puede observar, basicamente, la Nota de Crédito.

Se muestran todos los datos de la misma (Numero, Tipo -A,B,C-, Fecha de emision, Condicion de
Venta, Cliente, Vendedor.

En el cuerpo del comprobante, se puede ver todo lo relacionado a los Articulos que fueron
facturados. (Cdadigo, Descripcion, Cantidad, Precio Unitario, Subtotal).

Finalmente, en la parte inferior, se encuentran los Totales del Comprobante.
Otras funciones que pueden ejecutarse:

(*) [L]. Muestra la Leyenda cargada en la Nota de Crédito, al momento de confeccionarse. (ver
Otras funciones del proceso de Nota de Crédito ).

5.2.1.1.6.2 Entregas

En desarrollo ...

5.2.1.2 Utillidades

5.2.1.2.1 Precios

Para consultar los Precios de los Articulos segun las Listas de Precios definidas en el Sistema,
debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Facturacion > Utilitades > Precios.

En este formulario, se muestra toda la informacién necesaria para conocer el precio de un Articulo
segun todas sus aristas. Ademas de los datos descriptivos del Articulo (Cédigo de Barras, Cadigo
Interno, Descripcién, Rubro, Subrubro y Marca) también se informan las existencias (Existencia y

Disponible) y, obviamente, el valor de venta del mismo.

Con respecto al valor de venta, se pueden observar 3 columnas:

PRECIO DE VENTA. Es el precio de Lista (el que se configura por defecto al dar de alta el
Articulo), y el que va a modificarse cada vez que se desee observar otra Lista de Precio (cuando
se opte por una lista determinada, esta columna variara en funcién de la configuracion de la
misma).

(SEGUNDA COLUMNA). Esta columna, esté reservada para seleccionar una Lista de Precio fija,
que sirva como referencia al momento de informar precios (por €j, la primer columna puede hacer
referencia a precios de Lista, y la segunda a precios de Contado). La Lista de Precios que se
muestra en esta columna, se configura en ApolloGesCom > Utilitarios > Pardmetros Generales >
Facturas > Configuracion Precios > Lista de Referencia.

PRECIO SUGERIDO. Es un dato que se configura al dar de alta el Articulo, y no es necesario
indicarlo si no se desea.




Las funciones que se pueden llevar a cabo en este formulario, estan disponibles en la barra de
botones (en la parte inferior del formulario) o en la Barra Exploradora (a la izquierda).

[Alt+O Pedido de Vendedores]. Permite realizar un Pedido de Compra, en caso de detectar faltante
de mercaderia. (Este dato lo podra administrar el Encargado de Compras mediante la funcién de
Preparar Compra). Los datos solicitados al seleccionar esta funcién son, en primer lugar, el
Vendedor que hace el pedido, y luego la cantidad sugerida a comprar, el Proveedor que vende el
mismo (si es que se conoce el dato) y el Encargado de Compras, quien deberia procesar la
informacion.

[Alt+P Precios]. Modifica la Lista de Precios activa en la consulta. Se debera indicar una Lista, de
las que estén definidas en el Sistema, y se actualizara inmediatamente la columna PRECIO DE
VENTA en funcién de los parametros configurados en la Lista seleccionada.

[Alt+F Filtro]. Permite realizar multiples filtros, de manera de reducir la cantidad de Articulos en la
vista del formulario. Para mas detalles acerca de los Filtros y sus funciones, consulte Filtros en
Articulos.

[Alt+L Listado]. Emite un listado con la Lista de Precios. Tenga en cuenta que puede Filtrar
previamente la informacion, si desea imprimir sélo una parte de la Lista de Precios.

[Alt+X Existencias x Depdésito]. Muestra en detalle, las existencias existentes por Depdsito.
[Alt+R Regiones]. Muestra en detalle, las existencias existentes por Regién o Area de Inventario.

[ENTER Precios Diferenciales]. Muestra una lista independiente de Precios para ese Articulo,
utilizada al Confeccionar una Factura de Venta. Esta lista independiente, se ingresa en
ApolloGesCom > Gestidn General > Stock. Produccién > Stock > Articulos > Configuracion de
Precios > Precios Diferenciales, y para poder ser utilizada debe activarse ingresando en
ApolloGesCom > Utilitarios > Parametros Generales > Facturas > Busqueda > Busqueda x

Cédigos.

[F5 Buscar]. Permite buscar un Articulo segun su descripcién. Al seleccionar esta opcion, el
sistema propone 2 opciones de busqueda: Busqueda Normal, y Busqueda Inteligente. La primera,
es una busqueda rapida, en funcién de la descripcion del articulo comenzando igual a como el
usuario la ingresa al Sistema. La Blsqueda Inteligente, busca la cadena ingresada, en cualquier
lugar de la descripcién del Articulo. Esta Ultima toma un tiempo mayor, debido a la mayor dificultad
en la localizacién.

[Imégenes]. Muestra la/s imagen/es asociada al Articulo (en case de existir). Para asociar la
imagen al Articulo debe ingresar en ApolloGesCom > Gestién General > Stock. Produccion > Stock
> Articulos > Madificar Articulo > Alt+F3 Imagenes .

5.2.1.2.2 Contado Pendiente

Ingresando en ApolloGesCom > Ventas > Facturacion > Utilidades > Contado Pendiente se
accede al formulario de Comprobantes de Contado Pendiente.



Primero debe ingresarse un rango de fechas, e inmediatamente el Sistema buscara TODOS los
comprobantes (Facturas, Notas de Crédito) que hayan sido almacenadas como Contado Pendiente

En el formulario que se presenta, se pueden visualizar los siguientes campos:

PEN. Marca indicadora de que el Comprobante no ha sido cancelado aun (todavia posee saldo
pendiente).

COMPROBANTE. Numero de Comprobante de Contado Pendiente.

FECHA. Fecha de emisién del mismo.

RAZON SOCIAL DEL CLIENTE. Datos del Cliente.

TOTAL. Monto total del comprobante emitido.

SALDO. Saldo por cancelar.

En la barra de botones inferior, pueden llevarse a cabo diferentes funcionalidades, que pasaremos
a explicar.

[ENTER]. Despliega el formulario Detalle de Factura de Venta , donde se puede ver en forma
detallada el comprobante. (En caso de presionar [ENTER] sobre una Nota de Crédito, se despliega
el formulario Detalle de Nota de Crédito).

[FILTROQ]. Permite realizar funciones de Filtrado de los datos que se muestran en el formulario.

1. Filtro x Cliente: Permite seleccionar un Cliente, dejando visibles solamente los
comprobantes que se le hayan emitido.

Pendientes: Deja visibles todos los comprobantes que tengan Saldo pendiente.
Vendedor + Pendiente: Deja visibles los comprobantes que tengan Saldo pendiente, y
que hayan sido confeccionados por un determinado Vendedor.

Eliminar Filtro: Desactiva el filtro activo, volviendo a mostrar TODOS los registros del
formulario.

r wn

[IMPRIME]. Emision de listados, sobre los registros que figuran enel formulario. Existen 3 opciones
diferentes de listar la informacion.

1. Normal: Listado con la informacion contenida en el Formulario, sin mayores
modificaciones.

2. x Vendedor: Listado con la informacion agrupada y subtotalizada por Vendedor.

3. x Vendedor (x Pag): Listado con la informacion agrupada y subtotalizada por Vendedor,
pero ocupando una pagina por vendedor.

[REG. PAG]. Registro de Pago. (2 ) Accede al Formulario de Pago de Contado Estandar del
Sistema, de manera de indicar la forma de pago, y el importe a cancelar sobre el Comprobante
activo.

[DETALLE DE PAGO]. Muestra un formulario con el detalle de los pagos que han sido
registrados/imputados al presente comprobante de Contado Pendiente. Puede también, visualizar
el detalle de valores en cada uno de los pagos registrados.

[SALDO]. Permite modificar (1) el saldo de un Comprobante de Contado Pendiente (esta tarea no
es recomendable llevarse a cabo, a no ser de que se esté seguro de que es necesario).

(1). Esta opciodn sélo puede ser llevada a cabo por el Usuario Principal (Administrador) del Sistema.
(2). Esta opcidn sélo puede ser llevada a cabo por el Usuario Principal (Administrador) del Sistema,
0 por un Usuario cuyo atributo relacionado a esta funcion haya sido habilitada.

5.2.1.2.3 Pagos Fact. Pendientes



en desarrollo ...

5.2.2 Ventas y Cuentas Corrientes

Administracién de Cuentas Corrientes (Habilitaciones, cobranzas, saldos, resimenes de cuentas).
Presupuestos y Promociones.

5.2.2.1 Tablas

5.2.2.1.1 Clientes

El formulario de Clientes cuenta con diversas funciones para configurar y obtener, practicamente,
TODA la informacién necesaria de los mismos.

A continuacién desarrollaremos la tarea basica que es el Alta/Modificacion de los Clientes. Todas
las demas funciones se encuentran desarrolladas en forma agrupada, teniendo en cuenta la
funcionalidad de las mismas, dentro de este mismo tépico. Puede acceder a cualquiera de ellas
presionando el botén Siguiente (en el margen superior derecho de este formulario) o
seleccionandolas directamente en la Tabla de Contenidos (Estructura de Arbol a la izquierda de la
Ayuda).

Para agregar los Clientes, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas
Corrientes > Tablas > Clientes . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar

un Clientes deberd presionar [F2] o [F3] respectivamente. Si lo que desea es eliminarlo, [F6]. (Esta
tarea no se aconseja, puesto que se perdera todo vinculo con el mismo, incluyendo Estadisticas,
consultas de Facturacion, libros de IVA, etc.)

Obsérvese que existen dos solapas en la parte superior del formulario de los datos del Cliente:
Datos Generales, y Datos Laborales. Los datos que se deben indicar en cada uno de ellos son los
siguientes: (muchos de los datos no son obligatorios y estan solamente a nivel informativo)

[DATOS GENERALES]
CLIENTE ACTIVO. En caso de que desee desactivar el Cliente (para que no aparezca en las
consultas del Sistema) debe destildar esta casilla. Recuerde que no podra visualizar el mismo en



algunas consultas del Sistema. Para ello debera reactivarlo.
FECHA DE ALTA. Fecha de ingreso al Sistema de los datos del Cliente.

RAZON SOCIAL. Denominacion legal de la Persona fisica o Juridica.

NUMERO DE CUIT (1 ). Namero de Clave Unica de Identificacion Tributaria (CUIT ) (El Sistema
realiza la validacion del numero ingresado).

IVA. Condicién del IVA ante la AFIP . ApolloGesCom proporciona una lista con las categorias
disponibles en la actualidad. Este campo sélo puede modificarse al dar de alta el Cliente. Cuanto
intente modificarlo, no lo permitird (por cuestiones de seguridad, y evitar posibles errores). Para
ello, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas Corrientes > Tablas > Clientes
> [Madificar Cliente] > [CtrI+F3 Datos Impositivos].

REVENDEDOR. Este dato, ademas de ser informativo, sirve como activador de la Aplicacion para
cobrar Percepciones de Ingresos Brutos.

DOMICILIO LEGAL. Domicilio legal de la persona fisica o juridica.

LOCALIDAD LEGAL. Localidad en donde se encuentra emplazado el domicilio legal.

CODIGO POSTAL (LEG). Cadigo Postal del Domicilio Legal.

DOMICILIO. Domicilio Real del Cliente (No necesariamente debe coincidir con el Domicilio Legal o
Fiscal). En muchos casos el Domicilio Legal es el Real, por lo que no es obligatorio repetir la
informacién en este campo.

LOCALIDAD. Localidad en donde se encuentra el Domicilio (Real).

CODIGO POSTAL. Cédigo Postal del Domicilio Real.

DGR. Condicién de Inscripcién ante DGR (Direccién General de Rentas).

NUMERO DE INGRESOS BRUTOS. No es obligatorio, ya que coincide con el nimero de CUIT.
REGIMEN DGR. Este dato es necesario si se van a utilizar las exportaciones para el Sistema DGR
2000.

TELEFONO. Numero de Teléfono del Cliente.

FAX. Numero de Fax del Cliente.

CELULAR. Numero de Celular o movil personal.

CONTACTO. Persona con la que se establece contacto cada vez que se debe realizar un tramite
con este Cliente (muchas veces un Cliente de la Aplicaciéon es una empresa con numerosos
empleados, y se debe contactar con alguien en especial).

MAIL. Correo electrénico del Cliente. (En caso de que tenga mas de una cuenta de correo, se
pueden configurar multiples cuentas, indicando una referencia (por ejemplo sector de la empresa)
en la opcidén ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas Corrientes > Tablas > Clientes > [Datos
Adicionales] > [Cuentas de Correo]

TRANSPORTES. Transporte con el que se debe manejar en caso de tener que enviarle
Mercaderia (dato informativo).

ZONA. Zona de venta en la que se encuentra el Cliente (este dato es util cuando se desea
sectorizar la informacién para obtener diferentes reportes como estadisticas, saldos, etc.)
VENDEDOR. Vendedor relacionado al Cliente (en caso de existir).

NUMERO DE DOCUMENTO. Numero de DNI del Cliente.

FECHA DE NACIMIENTO.

MONEDA. En caso de operar en otra Moneda (Dolar, Euro, etc.) se debe indicar en este campo, y
todas las transacciones seran convertidas a esta moneda. Este dato no es modificable, y en caso
de venderle en mas de una moneda, INDEFECTIBLEMENTE debera ingresarse otro Cliente para
operar con ellas.

PIN. (Personal Identification Number - Namero de Identificacién Personal) Este dato se utiliza en
algunos casos, para identificacion del Cliente con tarjetas magnéticas (u otros dispositivos
similares).

ACTIVAR PLAN DE PUNTOS. La Aplicacién cuenta con un Sistema de Puntaje por Facturacién
(millaje). Para incorporar el Cliente al calculo de Puntos por Planes, debe indicarlo en esta casilla.
OBSERVACIONES. Puede ser utilizado para cualquier dato informativo que quiera apuntar.
NOMBRE DE FANTASIA. Denominacion comercial del Cliente/Empresa en caso de que no
coincidir con la Razén Social Fiscal.



http://es.wikipedia.org/wiki/Código_Único_de_Identificación_Tributaria
http://www.afip.gov.ar/

(1) Notese que puede modificarse la palabra CUIT. Esto se debe a que pueden existir Clientes
extranjeros quienes poseen un nimero de identificacion, pero no se llama CUIT. En este caso se
puede modificar el campo indicando el nombre del nimero que lo identifique, evitando la validacién
que se realiza para los nimeros de CUIT. Debe tener en cuenta que, si efectivamente modifica la
palabra CUIT por alguna otra, NO PUEDE emitir un comprobante por Controlador Fiscal, debido a
que los mismos no soportan otro tipo de identificadores.

[DATOS LABORALES]

TRABAJO Y/O PROFESION. Datos del tipo de trabajo que realiza, o la profesion.
EMPRESA. Nombre de la Empresa donde desempefia su jornada laboral.
DOMICILIO. Direccién de la Empresa.

LOCALIDAD. Localidad en que se encuentra instalada la Empresa.

5.2.2.1.1.1 Modificar Cliente
5.2.2.1.1.1.1 Ctrl+F3 Datos Impositso
En desarrollo ...

5.2.2.1.1.2 Informacion Adicional
5.2.2.1.1.2.1 Cuentas de Carre
En desarrollo ...

5.2.2.1.1.2.2 Nowm

En desarrollo ...

5.2.2.1.2 Listas de Precios

Para dar de alta las Listas de Precios, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y
Cuentas Corrientes > Tablas > Listas de Precios . Al pie de del formulario se indican las opciones
disponibles (Se puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o
modificar una Lista de Precio debe presionar [F2] o [F3] respectivamente (al presionar la opcion
[F3] la aplicacién automaticamente determinara si es una lista Porcentual o Personal, y propondra
el formulario correspondiente), para buscar una Lista debe presionar [F5], y si lo que desea es
eliminarla, [F6].

Los datos de las Listas de Precios son los siguientes:

DESCRIPCION. Nombre o denominacion de la Lista de Precio (Lo que el Usuario del Sistema va a
ver cuando tenga la posibilidad de seleccionar una Lista de Precio).

En caso de haber ingresado una lista con F2, o estar modificandola (F3), los datos son los
Siguientes:

TIPO DE COEFICIENTE. (%, *, /). Porcentaje (%). Se indica el porcentaje de variacién que tendra
el producto sobre el precio de lista (Precio de Venta configurado en el Articulo). Si se desea
realizar un recargo, el coeficiente porcentual debe ser positivo (ej, 10,0000). Si se desea realizar un
descuento, el coeficiente debe ser ingresado en forma negativa (ej, -10,0000). Multiplicar (*). Se
indica un coeficiente por el cual se multiplicara el precio de lista, para llegar al valor final deseado.
Por ejemplo, si se desea incrementar en un 20 % la lista de precios, utilizando el Tipo de
Coeficiente (*), debe cargar 1,2000. Dividir (/). El mismo criterio adoptado para el coeficiente (*),



con la diferencia que la Aplicacion dividira por el mismo. Por ejemplo, se puede cargar un
coeficiente 1,3000, y el Sistema dividira el precio final del Articulo por 1.3

COEFICIENTE A APLICAR. Valor numérico a aplicar, segun criterio indicado en el campo anterior
(Tipo de Coeficiente). Puede ser un valor positivo, 0 negativo.

APLICA SOBRE COSTO (S/N). Con este campo se indica que, en lugar de aplicar el coeficiente
sobre el precio de Lista, debe aplicarse directamente sobre el Precio de Costo del Articulo. (En
este caso, se aplica sobre el Costo Inicial, sin incidencia de bonificaciones, fletes e impuestos).
APLICA SOBRE COSTO FINAL (S/N). Este campo tiene validez, si el campo anterior (Aplica sobre
costo) esta con el valor "S". Se indica entonces a la Aplicacién, que el coeficiente debe ser aplicado
sobre el Costo del Articulo, pero teniendo en cuenta la incidencia de todos los pardmetros que lo
modifican (Fletes, Bonificaciones, Impuestos, etc.).

IDENTIFICACION REDUCIDA. Identificador de corta extension para la Lista de Precios (no
necesariamente debe ser parecida a la descripcién de la misma o representativa) que se imprime
en los Presupuestos, a los efectos de que el Usuario del Sistema pueda identificar con qué Lista de
Precios se ha trabajado en el mismo.

CTRL+F2. LISTAS DE PRECIOS PERSONALES PORCENTUALES (%). Con esta opcion se
ingresa en el formulario de configuracion de Listas Personales Porcentuales.

CTRL+F2. LISTAS DE PRECIOS PERSONALES POR MONTO FIJO ($). Con esta opcion se
ingresa en el formulario de configuracion de Listas Personales por Monto Fijo.

DATOS ADICIONALES. Despliega un formulario con nuevos datos de configuracién para las Listas
de Precios. Los datos son los siguientes: Lista aplicable sélo de contado (en caso de marcar este
item, la Lista podra ser seleccionada solamente cuando se esté facturando con condicion de pago
de Contado), Lista definida como Precio Minimo (en caso de marcar este item, el Sistema no
dejara facturar un Articulo con un valor que sea inferior al indicado en esta Lista, a este Articulo).
(Revisar el concepto de Precio Minimo en Articulos ). Si esta opcidn es aplicada sobre una Lista de
Precios Personal, aparecera otro campo: Digitos decimales (cantidad de digitos decimales a tener
en cuenta, para redondear el precio final resultante. Ejemplo, si se indica un digito decimal, los
valores de los precios siempre serdn multiplos de 10 centavos, 3,20 4,50 etc).

5.2.2.1.2.1 Listas de Precios Personales

Para definir una Lista de Precio Personal, debera ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y
Cuentas Corrientes > Tablas > Listas de Precios > [Ctrl 6 Alt + F2]. Es importante conocer que las
Listas de Precios Personales actian por omision, es decir, aquellos Articulos que no sean
encontrados en una Lista activa, seran considerados por su precio de Lista (Precio de Venta/Costo
en Articulos).

[F2 Alta]. Ingresa un Articulo (previamente cargado) en la Lista de Precios. Debera seleccionar
primero el Rubro, luego el Subrubro, y finalmente apareceran los Articulos clasificados segun la
eleccidn previa. También puede seleccionarse un Articulo mediante su cédigo interno (para ello
debe comenzar a tipear el codigo directamente sobre el formulario, sin presionar ninguna opcién) o
mediante su descripcién (debe comenzar a tipear directamente un texto, sin presionar opcién
previa). Inmediatamente ingresado muestra el formulario para modificarlo, igual al que se propone
presionando [F3].

[F3 Modificar]. En caso de tratarse de una lista porcentual, los valores solicitados son los
siguientes: Aplica sobre el Costo (S/N) (Si se marca esta opcion, el coeficiente se aplicara sobre el
precio de costo en lugar de aplicarse sobre el precio de venta) y Porcentaje (porcentaje de
variacion sobre el precio de Lista del producto). Si por el contrario, se trata de una Lista por Monto
Fijo, los datos solicitados son los siguientes: IVA Incluido (S/N) (Para indicar a la Aplicacion que el
precio que se va a indicar contiene los impuestos, o no) y Precio (Valor a considerar en la Lista de
Precio).

[Ctrl+F3 Modificar Todos] (S6lo aplicable para Listas de Precios porcentuales). Solicita los mismo
datos indicados en el campo anterior, pero al confirmar, los cambios seran aplicados a TODOS los



Articulos que confirman la Lista Personal activa en el formulario.

[F5 Filtro]. Permite agrupar y reducir la cantidad de informacion (Articulos) visualizados en el
formulario mediante diferentes criterios. En este caso se puede filtrar la informacién por Rubros,
Subrubros, Rubro+Subrubro y Proveedor. (La combinacion de estas funciones suele resultar de
utilidad en algunos casos. Por ejemplo, si se desea modificar en forma general TODOS los
Articulos de un Proveedor, primeramente se filtrard por ese Proveedor, y luego se aplicara la
funcion Ctrl+F3 para modificar TODOS los Articulos activos con el filtro).

[F6 Eliminar]. Elimina de la Lista de Precios un Articulo determinado.

[F10 Confirma]. Confirma los cambios realizados en la Lista de Precios. Cada vez que modifique la
misma, ES NECESARIO presionar esta funcion para que el Sistema acepte los cambios. Caso
contrario, los Ultimos cambios realizados quedaréan sin efecto.

[Alt+P Imprimir]. Emite un listado con la Lista de Precios. ApolloGesCom le solicitara que indique si
desea imprimir TODOS los precios, o0 solamente las Novedades. En caso de seleccionar
Novedades, deberd indicar el Parte (Desde/Hasta).

[Alt+A Articulos]. Importa desde el padrén de Articulos TODOS los Articulos, de manera de ahorrar
la carga unitaria de los mismos.

5.2.2.1.3 Tipo de Negocios

Para dar de alta Tipos de Negocios, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y
Cuentas Corrientes > Tablas > Tipos de Negocios . Al pie de del formulario se indican las opciones
disponibles (Se puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o
modificar un Tipo de Negocio debe presionar [F2] o [F3] respectivamente, para buscar un Tipo de
Negocio debe presionar [F5], y si lo que desea es eliminarlo, [F6].

Los datos de las Tipos de Negocios son los siguientes:

DESCRIPCION: Nombre o denominacién del Tipo de Negocio.
5.2.2.1.4 Zonas de Venta

Para dar de alta las Zonas de Venta, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y
Cuentas Corrientes > Tablas > Zonas de Venta . Al pie de del formulario se indican las opciones
disponibles (Se puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o
modificar una Zona de Venta debe presionar [F2] o [F3] respectivamente, para buscar una Zona
debe presionar [F5], y si lo que desea es eliminarla, [F6].

Los datos de las Zonas de Venta son los siguientes:

DESCRIPCION: Nombre o denominacion de la Zona de Venta (Area geogréfica dentro de una
ciudad, provincia o pais, etc.)

5.2.2.1.5 Vendedores

Para dar de alta los Vendedores, debe ingresar en ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas
Corrientes > Tablas > Vendedores . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar un
Vendedor debe presionar [F2] o [F3] respectivamente, para buscar un Vendedor debe presionar
[F5], y si lo que desea es eliminarlo, [F6].

Los datos de los Vendedores son los siguientes:

NOMBRE DEL VENDEDOR. Como lo indica el campo, los datos del Nombre del mismo.
DOMICILIO DEL VENDEDOR. Lugar de residencia del Vendedor.

TELEFONO. Numero de Teléfono (puede ser un nimero particular, celular, etc.)

USUARIO. En caso de que el Vendedor sea Usuario del Sistema, y se encuentra ingresado a



ApolloGesCom, debe especificarlo en este campo. Puede indicarlo si lo recuerda o buscarlo
presionando [F10]. Es un dato que puede llegar a ser necesitado en algunas funciones de
procesamiento de la Aplicacién. No es obligatorio.

ZONA. Zona o area de cobertura del Vendedor. Este dato puede ser Util a la hora de clasificar
determinados reportes del Sistema, (Saldos, Clientes, etc.) y obtener la informacién necesaria para
el Vendedor.

EMPLEADO. En caso de que el Vendedor haya sido ingresado como Empleado en el Sistema, y
se efectten funciones desde el mddulo "Administracion del Personal”, debe especificarlo en este
campo. No es un dato obligatorio.

PROVEEDOR. Igual que en el campo anterior, puede relacionar al Vendedor con un Proveedor del
Sistema. Esta dato es necesario si se desea relacionar una liquidacion de comision mensual con
un Proveedor, de manera de llevar un control de los pagos parciales que se puedan ir efectuando.
COMISIONES A VENDEDORES. CONTADO EFECTIVO. Porcentaje de comisién que le
corresponde al Vendedor por ventas de Contado.

CUENTA CORRIENTE. Porcentaje de comision que le corresponde al Vendedor por ventas de
Cuenta Corriente.

Las otras funciones que se pueden llevar a cabo en este formulario son las siguientes:

[LISTADOS]. Genera un reporte con los datos personales del Vendedor (Cédigo, Nombre,
Teléfono, Domicilio).

[ANULAR RUBRO]. Despliega un formulario en donde se pueden indicar aquellos Rubros sobre los
que no se debe liquidar comision alguna para un determinado Vendedor.

RUBROS]. Despliega un formulario donde se indican aquellos Rubros sobre los que se deba
calcular una comision diferente a la indicada en los campos de los datos del Vendedor.

MARCAS]. Funcion similar a la anterior, pero aplicable sobre las Marcas.

ARTICULOS]. Formulario en donde se indican las comisiones especificas sobre algunos Articulos
en particular. Los datos que se indican, ademas del Articulo, son los valores en escala del Precio
de Venta (desde, hasta), si se indica un porcentaje o importe fijo (%/$) y el valor. Esto calculara por
cada unidad vendida entre los precios indicados en los campos Desde y Hasta, un porcentaje
equivalente al indicado en el campo Valor (si se indic6é %), o directamente el importe en $ indicado
en Valor.

[DISPOSITIVOS MOVILES. Despliega un formulario en donde se especifican aquellos

SubRubros que se desean sean levantados al Dispositivo Mévil, relacionado con el Vendedor. Es
decir, el Vendedor contara con los Articulos que pertenezcan a los Subrubros especificados en
este formulario.

5.2.2.2 Cobranzas

5.2.2.2.1 Gestion de Cuentas Corrientes

En este formulario se gestionan las habilitaciones y cortes de Cuentas Corrientes. Se definen todos
los pardmetros que seran tenidos en cuenta con las Cuentas Corrientes de los Clientes. Los datos
(columnas) que se pueden ver en la grilla de datos del formulario son los siguientes:

OPERA. Indica con un tilde si el Cliente esta habilitado para operar en Cuenta Corriente.
EXCEDIDO. Indica con un tilde si el Cliente esta excedido en su saldo, con respecto al limite de
crédito otorgado.

ESTADO. Indica el Estado de la Cuenta Corriente (I: Incobrable, C:Cortada).

RAZON SOCIAL. Denominacion del Cliente.

LIMITE. Limite de Crédito otorgado. Este dato no es condicionante para prohibir la facturacion en
caso de que el Cliente se exceda. Por defecto, en caso de que esto ocurra, ApolloGesCom dara un
mensaje al momento de facturar, de que el Cliente esta excedido en su crédito. (1)

DISPONIBLE. Monto disponible para operar con la Cuenta Corriente. (Es la diferencia entre el



Limite de Crédito y el Saldo actual).
CLASIFICACION. Estado de Cuenta configurado en el Cliente.

En la parte inferior del formulario se indican las funciones disponibles, las que pasaran a
explicarse a continuacion.

[F2 Opera]. Con esta funcion se define la habilitacion del Cliente en Cuenta Corriente. Los datos
gue deben indicarse son los siguientes: Opera en Cta Cte (S/N) (Habilitacién del Cliente para
operar en Cuenta Corriente); Limite de Crédito; Plazo de Crédito (Cantidad de dias a vencer sobre
la emision de una Factura); Cierre de Crédito (Cantidad de dias pasados sobre los vencimientos,
para que el Sistema corte una Cuenta Corriente); Entrega con Documentos (S/N) (Dato meramente
informativo, no posee efecto alguno sobre el Sistema); Eliminar Pendiente (S/N) (Este campo
indica a la Aplicacién que, al emitir una Factura de Venta no deje la mercaderia pendiente de
entrega); Cantidad de dias Remitos de Factura (Cantidad de dias hacia atras que el Sistema
permite visualizar facturas, para poder hacerles Remitos); Lista de Precios (Lista asociada al
Cliente. Esta lista, en caso de estar configurada, tendra prioridad en el Sistema ante todas las otras
configuraciones presentes al momento de emitir un comprobante de venta); Cuenta

Contable (Cuenta Contable asociada al Plan de Cuentas, que representa a los Deudores x
Ventas. Puede utilizar una cuenta personalizada en lugar de una genérica, depende del Contador
de la Empresa); Cliente limitado x Usuario (Permite bloquear un Cliente para que un Usuario del
Sistema no pueda tener acceso a la informacién relacionada con la Cuenta Corriente. También
debe indicarlo en los Atributos del Usuario.)

[F3 Estado]. Estado de la Cuenta. (Este dato permite clasificar la cartera de Cuentas Corrientes);
Cuenta Incobrable (S/N) (Si se indica que una cuenta es Incobrable, el Sistema la descartara de lo
posteriores listados y consultas de Saldos); Cuenta Cortada (S/N) (Prohibe que se emita una
Factura en Cuenta Corriente); Observaciones (Cualquier dato que desee agregar al Cliente).

[F4 Garantes]. Informacién de los Garantes relacionados al Cliente. Debe estar cargado
previamente en el padrén de Clientes del Sistema.

[F5 Buscar]. Busqueda alfabética.

[F10 Subcuenta]. Cliente (debe estar cargado previamente en el padrén de Clientes del Sistema) al
que convergeran los Cierres de Subcuentas (en caso de operar el Cliente con esta modalidad).
[Listado]. Emite una salida impresa de los Clientes.

[Filtro]. Permite filtrar por patrones de Cédigo. Se puede indicar el comienzo de algunos cédigos
internos. El Sistema obtendra los que coincidan con los ingresados en los campos.

[Plazos]. Plazos de vencimientos x Sucursal. Se puede indicar el plazo a tener en cuenta, segun la
sucursal en la que se emita el comprobante.

[Coeficiente x Cliente]. Coeficientes de recargo y/o bonificacion para el calculo en Planes de Pago,
relacionados ESPECIFICAMENTE al Cliente sobre el que se encuentre la barra selectora de la
grilla de datos. Estos coeficientes tienen prioridad sobre los Coeficientes Generales.

[coeficientes Generales]. Coeficientes de recargo y/o bonificacién para el calculo en Planes de
Pago, generales a TODOS los Clientes.

(1) En caso de se desee bloquear la facturacion a aquellos Clientes que se hayan excedido en el
crédito otorgado, debe activar un parametro para que el Sistema pida autorizacion. Para mas
detalle consulte ApolloGesCom > Ventas > Ventas y Cuentas Corrientes > Cobranzas >
Habilitacion en Linea.

5.2.2.2.1.1 Coeficientes

Los Coeficientes, son los valores que seran tenidos en cuenta a la hora de calcular los recargos y/o
bonificaciones para los Planes de Pago (Ventas con Tarjetas), Recibos (Cobranzas con Tarjetas) o
Cuenta Corriente.

Para agregar o modificar una Tarjeta debera presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si lo que
desea es eliminarlo, [F6].



Los datos que se deben indicar al dar de alta un Coeficiente son los siguientes:

NUMERO DE CUOTAS. Cantidad de cuotas con las que se llevara a cabo la operacion actual.
COEFICIENTE DE RECARGO. Porcentaje de recargo por Cuota. Es importante tener en claro
cémo se utiliza el nimero que se configura en este campo. Lo explicaremos con un ejemplo simple.
Si se pone en cantidad de cuotas 4, y en coeficiente 2,5 %, se esta indicando a la Aplicacién que
debe hacer un recargo POR CUOTA del 2,5 porcentual, es decir, un 10 % total (2,5 x 4) sobre la
operacion.

5.2.2.2.2 SubCuentas

En desarrollo ...

5.2.2.2.3 Estados de Ctas Ctes

En desarrollo ...

5.2.2.2.4 Habilitacion en Linea
En desarrollo ...

5.2.2.3 Comprobantes

5.2.2.3.1 Presupuestos

En desarrollo ...

5.2.2.3.1.1 Otras Funciones al confeccionar Presupuestos
En desarrollo ...

5.2.2.3.1.1.1 Alt+S Consultar Costo

En desarrollo ...

5.2.3 Impresora Fiscal (Herramientas)



Reportes Fiscales (Cierre caja X, Cierre Jornada Fiscal Z). Reportes de memoria fiscal.

5.2.3.1 Fiscal

5.2.3.1.1 Cierre de Caja X

En desarrollo ...

5.2.3.1.2 Cierre de Jornada Fiscal Z
En desarrollo ...

5.2.3.2 Utilitarios

5.2.3.2.1 Registro de Retiros

En desarrollo ...

5.2.3.2.2 Cancelar Comprobante

En desarrollo ...

5.2.3.2.3 Cerrar Comprobante
En desarrollo ...

5.2.3.3 Comunicacion

5.2.3.3.1 Enviar Partes

En desarrollo ...



5.2.4 Consulta de Precios (Publica)

Consulta de Precios, destinada al Publico (Clientes), ideal para ser utilizado con un Lector de
Cadigo de Barras.

Una vez lanzado el Médulo, debe ingresar el cédigo del Articulo, cédigo de Barras, o pasarlo por
un lector de Cdadigos de Barra conectado a la PC. Inmediatamente se mostrara la descripcion
completa del Producto y el precio de venta al publico.

5.3 Compras

5.3.1 Carga de Comprobantes

Carga de comprobantes (Cotizaciones, Ordenes de Compra, Remitos, Facturas, Notas de Crédito,
Notas de Débito), consultas y anulaciones.



5.3.1.1 Comprobantes

5.3.1.1.1 Preparar Compra
En desarrollo ...
5.3.1.1.1.1 Pedidos Pendientes

Opciodn de Preparar Compras, de los Pedidos Pendientes de los Vendedores. (Para mas detalle
consulte Preparar Compra ).

5.3.1.1.1.2 Pedidos ya Procesaslo

Opcién de Preparar Compras, consultando los Pedidos ya Procesados con anterioridad. (Para mas
detalle consulte Preparar Compra).

5.3.1.1.2 Ordenes de Compra
En desarrollo ...

5.3.1.1.2.1 Alt+S Stock Critico

En desarrollo ...

5.3.1.1.3 Factura de Compra
En desarrollo ...

5.3.1.1.4 Consultas

5.3.1.1.4.1 Comprobantes

En desarrollo ...

5.3.1.1.4.2 Ordenes de Compra

En desarrollo ...

5.3.1.1.4.2.1 Formulario detalle de Orden de C@mpr

En desarrollo ...

5.3.1.2 Tablas

5.3.1.2.1Transportes

En desarrollo ...



5.3.2 Proveedores

Administracién de Cuentas Corrientes de Proveedores (Pagos, saldos, resu- menes de cuentas).
Retenciones.

5.3.2.1 Tablas

5.3.2.1.1 Proveedores

En desarrollo ...

5.3.2.1.2 Encargado de Compras
En desarrollo ...

5.3.2.2 Pagos

5.3.2.2.1 Orden de Pago

En desarrollo ...

5.3.2.3 Informes/Reportes

5.3.2.3.1 Andlisis Financiero (Reporte)

En desarrollo ...

5.3.2.3.2 Libro IVA Compras

En desarrollo ...



5.4 Gestion Geneal

5.4.1 Caja y Bancos

Gestion de Bancos, Cheques de terceros, propios, Tarjetas de Crédito (Presentaciones y
Acreditaciones).

5.4.1.1 Bancos

5.4.1.1.1 Bancos

En desarrollo ...

5.4.1.2 Caja

5.4.1.2.1 Otras Monedas

Para agregar Monedas, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion General > Caja 'y

Bancos > Caja > Otras Monedas . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar

una Moneda debera presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si lo que desea es eliminarla, [F6].
Los datos que se deben indicar al dar de alta una Moneda son los siguientes:

NOMBRE DE LA MONEDA. Denomincacion de la Moneda. (Recuerde que puede dar de alta mas
de una moneda con denominacién Ddlar por ejemplo, si posee Proveedores que cotizan sus
productos con diferentes criterios).

VALOR UNITARIO ($). Valor de cotizacion de la moneda. Siempre se debe considerar la cotizacion
con respecto al Dinero en Efectivo (moneda por defecto del Sistema, que deberia ser la moneda de
curso legal).

CUENTA CONTABLE. Cuenta que la Aplicacién aplicara cuando se realice una transaccion que
involucre esta Moneda. (Si no se especifica, el asiento no se confeccionara en forma correcta).
VALOR UNITARIO ($). Idem que el punto anterior, pero con los conceptos no gravados de una
venta.

DONACION FINANCIERA A TERCEROS. Parametro que indica que esta moneda seré utilizada en
el Médulo Emision de Tickets como una de las posibles formas de pago, ofreciéndoles a los




Clientes donar su vuelto por alguna causa benéfica.

EROGACION FINANCIERA A FAVOR DEL CLIENTE. Parametro que indica que esta moneda sera
utilizada para redondear las diferencias de centavos que no se puedan devolver, siempre a favor
del Cliente. También es utilizado en el M6dulo Emisién de Tickets.

5.4.1.2.2 Consultar Movimientos
5.4.1.2.2.1 Formulario de Movimientos de Caja

En desarrollo ...
5.4.1.3 Informes/Reportes

5.4.1.3.1 Analisis Financiero
5.4.1.3.1.1 Andlisis Financiero (Reporte)

En desarrollo ...

5.4.1.4 Tarjetas

5.4.1.4.1 Tarjetas de Crédito

Para agregar Tarjetas de Crédito/Débito, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion

General > Caja y Bancos > Tarjetas > Tarjetas de Crédito . Al pie de del formulario se indican las
opciones disponibles (Se puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para
agregar o modificar una Tarjeta debera presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si lo que desea es
eliminarla, [F6].

Los datos que se deben indicar al dar de alta una Tarjeta son los siguientes:

DESCRIPCION. Denomincacion de la Tarjeta de Crédito/Débito.

LIMITE DE COMPRA. Es un dato informativo que no produce efecto alguno en el Sistema.
ACTIVA (S/N). Indica si la Tarjeta esta activa 0 no. En caso de no encontrarse activa, el Sistema no
la propondra en ninguna de las funciones, por lo que no se podra vender con la misma.

BANCO. Banco relacionado a la Tarjeta (cuenta en la que se deposita el monto correspondiente a
las operaciones con la misma). Este dato es importante para las operaciones posteriores a la
venta, como las Presentaciones y Acreditaciones.

PROVEEDOR . Proveedor relacionado a la Tarjeta de Crédito. Este dato es importante para la
correcta visualizacion de los conceptos vinculados a las liquidaciones de las Tarjetas en el Libro
IVA Compras.

TELEFONO. Numero de teléfono de contacto con la Tarjeta de Crédito.

NUMERO DE COMERCIO. Se refiere al nimero con el que la Tarjeta identifica al comercio
(Usuario de ApolloGesCom).

CANTIDAD DE DIAS EN ACREDITAR MONTO. Este dia es importante para que la Aplicacion
calcule la fecha estimativa de Acreditacion, en caso de tener activada las Presentaciones al Libro
Banco.

DESCUENTOS APROXIMADOS (%). Otro dato que se complementa con el anterior, para
determinar el monto aproximado de Acreditacion.

ENCABEZADO DE CODIGO DE BARRAS. Dato utilizable en caso de incorporar cupones al
Sistema mediante algln sistema de lectura de Cédigos de Barra (Scanner, Lapiz 6ptico) desde la
Carga automatica de Cupones .




Los campos siguientes estan todos relacionados a la configuracion del Codigo de Barras. (MONTO
DESDE, MONTO CANTIDAD, NUMERO DESDE, NUMERO CANTIDAD).

Otras funciones que se pueden utilizar en el formulario de Tarjetas.

Coeficiente]. Permite configurar los Coeficientes para los Planes de Pagos o para los Recibos.
Planes]. Configuracién de los diferentes Planes que otorgan las Tarjetas de Crédito.

[Bancos]. Con esta funcién se ingresan los Bancos que otorgan las diferentes Tarjetas de
Crédito/Débito, de manera de poder relacionarlo al ingresar un Cupén al Sistema. Este dato sirve
para tener identificadas las ventas de una determinada tarjeta (Por €j. VISA) y qué Bancos son los
que otorgaron las mismas.

5.4.1.4.1.1 Coeficientes

Los Coeficientes, son los valores que seran tenidos en cuenta a la hora de calcular los recargos y/o
bonificaciones para los Planes de Pago (Ventas con Tarjetas), Recibos (Cobranzas con Tarjetas) o
Cuenta Corriente.

Para agregar o modificar una Tarjeta deberé presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si lo que
desea es eliminarlo, [F6].

Los datos que se deben indicar al dar de alta un Coeficiente son los siguientes:

NUMERO DE CUOTAS. Cantidad de cuotas con las que se llevara a cabo la operacién actual.
COEFICIENTE DE RECARGO. Porcentaje de recargo por Cuota. Es importante tener en claro
cémo se utiliza el nimero que se configura en este campo. Lo explicaremos con un ejemplo simple.
Si se pone en cantidad de cuotas 4, y en coeficiente 2,5 %, se esta indicando a la Aplicacidon que
debe hacer un recargo POR CUOTA del 2,5 porcentual, es decir, un 10 % total (2,5 x 4) sobre la
operacion.

5.4.1.41.2 Planes

Para agregar Planes de Tarjetas de Crédito, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion

General > Caja y Bancos > Tarjetas > Tarjetas de Crédito > [Planes]. Al pie de del formulario se
indican las opciones disponibles (Se puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada).
Para agregar o modificar un Plan deber& presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si lo que desea
es eliminarlo, [F6].

Al dar de alta un Plan de Tarjeta de Crédito se debe indicar la DESCRIPCION.
Una vez ingresado el Plan, se podran configurar los Coeficientes.

5.4.1.4.2 Cupones. Presentacion
En desarrollo ...
5.4.1.4.2.1 F10 Automatico

En desarrollo ...

5.4.2 Stock. Produccion.



Adminstracion del Inventario y Procesos de Produccion. Costos y Listas de Precios.

5.4.2.1 Produccion

5.4.2.1.1 Insumos

En desarrollo ...

5.4.2.2 Stock

5.4.2.2.1 Depdbsitos

Para definir los Depdsitos, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestién General > Stock.
Produccion. > Stock > Depdsitos . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar un
Depdsito debera presionar [F2] o [F3] respectivamente. Para buscar un Depésito, debe presionar
[F5], y si lo que desea es eliminarlo, [F6].

CONFIGURACION STOCK EN LINEA. Se utiliza, en caso de que se desee consultar las
Existencias a través de Internet (VPN) . En dicho caso, se debe ingresar la Ruta en la VPN de la
Base de Datos desde donde se desea obtener la existencia del depésito seleccionado. En la
practica, se logra con esta opcidn ver las existencias de cada Sucursal fisica (mas de 1 Server
ApolloGesCom configurados con Sincronizacion de informacion) con el dato real del depésito
configurado para esa sucursal en el momento de la consulta.

5.4.2.2.2 Regiones

Para definir las Regiones, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestiébn General > Stock.
Produccion. > Stock > Regiones . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar

una Regioén deberd presionar [F2] o [F3] respectivamente. Para buscar una Region, debe presionar
[F5], y si lo que desea es eliminarla, [F6].


http://es.wikipedia.org/wiki/Red_privada_virtual

El siguiente paso es determinar los Dep6sitos que confirman la Region o Area de Almacenamiento.
Para esto debe presionar [Depdsitos] , e ingresara en el formulario que le permitira realizar este
proceso.

5.4.2.2.2.1 Depositos x Regiones

Esta tarea se realiza seleccionando la opcion ApolloGesCom > Gestién General > Stock.
Produccion > Regiones > [Depdsitos].

El formulario, presenta 2 opciones: [F2 Agregar] y [F6 Eliminar]. Con estas 2 opciones se puede
dar forma a la Region.

Al presionar [F2] se presenta un formulario solicitando el Deposito. Puede ingresar el nimero (si lo
recuerda) o presionar F10 para seleccionarlo de la lista.

5.4.2.2.3 Rubros

Para agregar los Rubros, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion General > Stock.
Produccion. > Stock > Rubros . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar un

Rubro debera presionar [F2] o [F3] respectivamente. Para buscar un Rubro, debe presionar [F5], y
si lo que desea es eliminarlo, [F6].

Los datos que se deben indicar al dar de alta un Rubro son los siguientes:

DESCRIPCION. Denominacion del Rubro.

CUENTA CONTABLE. Cuenta de Ventas que la Aplicacién aplicara cuando se facture un producto
clasificado dentro del Rubro (Si no existe cuenta indicada en el Subrubro o en el Articulo).
CUENTA DE IMPUESTOS INTERNOS. Idem que el punto anterior, pero con los conceptos no
gravados de una venta.

[OBJETIVOS]. Se despliega un formulario con los Vendedores, y sus objetivos (Cantidades). Esto
sirve para obtener estadisticas de estimaciones en periodos determinados, para controlar un nivel
deseado de ventas.

OFERTAS]. Despliega un formulario con la configuracién de ofertas, con la vigencia de dias,
horarios, fechas, de los productos pertenecientes al Rubro seleccionado.

5.4.2.2.3.1 Ofertas

En este formulario se configura la vigencia en un periodo determinado de un descuento, la franja
horaria, dia de la semana y porcentaje de descuento sobre el precio de venta.

Para agregar o modificar una oferta, debe presionar [F2] o [F3] respectivamente. Los datos que
debe indicar son los siguientes:

DESDE: Inicio del periodo de vigencia de la oferta.

HASTA: Fin del periodo de vigencia de la oferta.

INICIO: Comienzo de la franja horaria en donde se activara la oferta.

FINAL: Fin de la franja horaria.

SUCURSAL: La oferta entrara en vigencia, en aquellas PCs que estén trabajando sobre la
Sucursal que se indique en este campo.

LUNES..DOMINGO: Porcentaje de descuento sobre el precio final de venta que se aplicara a los
productos.

Cuando la fecha en la que se esté operando el Sistema exceda el periodo de vigencia, la oferta
caducara. Si se desea de todas formas, con [F6] se puede eliminar.



5.4.2.2.4 SubRubros

Para agregar los Subrubros, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion General > Stock.
Produccion. > Stock > SubRubros . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar un
Subrubro debera presionar [F2] o [F3] respectivamente. Para buscar un Subrubro, debe presionar
[F5], y si lo que desea es eliminarlo, [F6].

Los datos que se deben indicar al dar de alta un Subrubro son los siguientes:

DESCRIPCION. Denominacion del Subrubro.

RUBRO. Rubro dentro del que se encuentra clasificado el Subrubro.

CUENTA CONTABLE. Cuenta de Ventas que la Aplicacion aplicara cuando se facture un producto
clasificado dentro del Subrubro (Si no existe cuenta indicada en el Articulo).

CUENTA DE IMPUESTOS INTERNOS. Idem que el punto anterior, pero con los conceptos no
gravados de una venta.

PUESTO. Dato utilizable cuando existe transmision de PLUs a Balanzas electrénicas (ID de
Balanza). (Disponible solo para algunas balanzas electrénicas).

[OBJETIVOS]. Se despliega un formulario con los Vendedores, y sus objetivos (Cantidades). Esto
sirve para obtener estadisticas de estimaciones en periodos determinados, para controlar un nivel
deseado de ventas.[

[LISTADOS]. Emite una salida impresa de los Subrubros ingresados en el Sistema. Se puede optar
por un Orden x Cédigo, o un Orden Alfabético.

5.4.2.2.5 Articulos

El formulario de Articulos es uno de los mas completos en lo que respecta a funcionalidad dentro
de toda la Aplicacién. Existen diversas funciones para configurar y obtener, practicamente, TODA
la informacidn necesaria de los mismos.

A continuacién desarrollaremos la tarea basica que es el Alta/Modificacion de los Articulos. Todas
las demas funciones se encuentran desarrolladas en forma agrupada, teniendo en cuenta la
funcionalidad de las mismas, dentro de este mismo tépico. Puede acceder a cualquiera de ellas
presionando el botén Siguiente (en el margen superior derecho de este formulario) o
seleccionandolas directamente en la Tabla de Contenidos (Estructura de Arbol a la izquierda de la
Ayuda).

Para agregar los Articulos, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion General > Stock.
Produccion. > Stock > Articulos . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar

un Articulo debera presionar [F2] o [F3] respectivamente. Si lo que desea es eliminarlo, [F6]. (Esta
tarea no se aconseja, puesto que se perdera todo vinculo con el mismo, incluyendo Estadisticas,
consultas de Facturacion, etc.)

Los datos que se deben indicar al dar de alta un Articulo son los siguientes:

DESCRIPCION. Denominacion del Articulo. Este dato, es el que se imprimira al emitir una Factura
de Venta (entre otros comprobantes). Se hace énfasis en esto, porque se debe tener en cuenta (si
se van a emitir Comprobantes mediante Controladores Fiscales con Memoria Fiscal ) la
compatibilidad de caracteres especiales (no convencionales).

RUBRO. Rubro en el que se encuentra clasificado el Articulo.

SUBRUBRO. Subrubro al que pertenece el Articulo.

MARCA. Marca del Articulo.


http://es.wikipedia.org/wiki/Memoria_fiscal

TASA DE IVA DIFERENCIAL. Especifica si el Articulo posee una Tasa de IVA diferente de la
normal. Por defecto, se propone la Tasa de IVA normal. En caso de ser necesario, debe poner S
(Si) en el campo, y se habilitara el campo siguiente (Valor Iva %).

VALOR IVA %. Valor de Tasa de IVA que se debe cobrar con el Articulo. Este campo aparece
deshabilitado por defecto. Para que el Sistema lo habilite, debe indicar en el campo TASA DE IVA
DIFERENCIAL que, efectivamente, la Tasa de IVA es diferente de la normal, poniendo la letra S.
COTIZACION. Moneda de cotizacion del Articulo. Cada vez que deba configurar el precio, debera
indicarlo en su moneda de cotizacién, sin embargo, el Sistema lo facturara y lo mostrara en sus
Listas de Precios por su cotizacién en Pesos (moneda de curso legal del Sistema por defecto).
IMPUESTO INTERNO. Existen casos en que, por decisiones fiscales, algunos productos llevan
implicito en su valor de venta un Impuesto Interno (concepto no gravado en IVA). En caso que este
sea el caso del Articulo por cargarse, debe indicarse en esta casilla con los simbolos ($ 0 %, para
indicar que se va a ingresar un monto fijo o un porcentual del precio final). Si no es el caso, debe
simplemente dejarse la letra "N", indicando que NO lleva Impuesto Interno.

VALOR IMPUESTO INTERNO. En caso de que el Articulo tenga Impuestos Internos en su precio
de venta al publico, debe indicarse el importe (en caso de haber seleccionado $ en la casilla
anterior) o el porcentaje (en caso de haber seleccionado %). Note que este campo se habilita
SOLAMENTE si se indica alguno de los 2 simbolos mencionados anteriormente.

IGNORAR LISTAS DE PRECIOS. Existen casos en que se desea (con algun Articulo particular)
ignorar cualquier parametro diferente de precio que haya sido configurado en las diferentes listas
de precios. Con este campo activado, el Articulo SIEMPRE saldra facturado con el precio indicado
en el campo PRECIO DE VENTA de este formulario, ignorando cualquier otra configuracion de
precios o lista activa al momento de la venta.

PRECIO DE COSTO. Es el precio de Costo o valor de compra del mismo, libre de todo impuesto,
bonificaciones y cualquier otro parametro que lo afecte. Para mas detalle puede ingresar en el
Costo del Articulo .

COSTO FINAL. Es el precio de Costo o valor de compra del mismo, afectado con todos los
parametros posibles (bonificaciones, fletes, impuestos, etc). Para mas detalle puede ingresar en el
Costo del Articulo .

PRECIO MINIMO. Es el valor minimo de venta deseado del Articulo. En caso de estar indicado
este campo, el Sistema NUNCA dejara que se produzca una venta de este articulo con un precio
menor al indicado aqui.

(%) PORCENTAJE. Este campo esta asociado al PRECIO MINIMO. En caso de estar indicado con
algun valor, el Precio Minimo se calculard mediante la diferencia entre el Precio de Venta, y el
porcentaje (sobre el mismo Precio de Venta) indicaco en este campo. Ej: si el Precio de Venta es $
100, y el Precio Minimo indicado es un 20 %, el valor resultante del calculo sera un Precio Minimo
de $ 80.

PRECIO DE VENTA. Es el precio de venta del Articulo al publico, que el Sistema tomara como
base para calcular sobre cualquier Lista de Precios.

IVA INCLUIDO. (S/N) (Si/No). Se indica con este campo, si el Precio de Venta indicado tiene el
impuesto IVA incluido en él o no. En funcién de ésto, ApolloGesCom calculara el impuesto, si
corresponde, al momento de facturarlo, o lo deducira del precio final.

SERVICIO. (S/N). Este campo indica a la Aplicacion, que el Articulo es un servicio. El efecto que
produce este dato es el de no controlar Stock del mismo. Es decir, si se indica con este campo que
el Articulo es un servicio, el Sistema no producira movimientos de Inventario cada vez que se lo
involucre en una operacién comercial.

MOVER INSUMOS (S/N). En caso de tratarse de una Industria o Fabrica, y el Articulo tenga
configurada una Férmula con Insumas, si se pone en "S" (Si) el valor de este campo, al hacer un
movimiento de stock, el Sistema no llevara inventario del Articulo, y en su lugar efectuara
DIRECTAMENTE los movimientos de Insumos correspondientes a la formula configurada en él.
STOCK MINIMO. Valor de Stock minimo o valor de reposicion de Inventario. (Boton [F10] . Historial
de modificaciones del minimo/maximo desde el médulo "Estadisticas").

STOCK MAXIMO. Valor maximo de Stock deseado al realizar la compra. De la combinacion de los
dos dltimos campos, el sistema puede calcular una Compra Automatica dentro de una Orden de

Compra.




ARTICULO PESABLE. Se indica si es un Articulo cuya venta se realiza por peso (campo necesario
en caso de poseer una Linea de Balanzas electrénicas). Sélo los Articulos con este campo
activado seran enviados a las mismas.

BALANZA X UNIDAD. Este campo se relaciona con el dato anterior, y sirve para indicarle a una
Balanza electrénica (en caso de utilizarse) que el Articulo se vende x unidad, y no por peso.

VIDA UTIL. (Cantidad de dias). Campo que se utiliza para calcular la fecha de vencimiento de un
Articulo.

UNIDAD. Representa la unidad de medida. Puede ser metro, kilo, litro, o simplemente un bien.
VALOR. Indica la cantidad de la Unidad (campo anterior) que posee un Articulo. Por ejemplo, si se
tiene como Articulo una botella de aceite de 1,5 litros, en este campo se debe indicar 1.5, y el
Sistema podra calcular el precio Unitario x unidad del bien (este dato es una exigencia de "Defensa
al Consumidor" para exhibir precios en algunas localidades).

PESO ESPECIFICO. Valor de peso real del bien. Se puede utilizar en caso de que el bien se
almacene en una unidad diferente a la de venta. Ejemplo: Si tiene Arena y se desea Inventariarla
en Toneladas, pero venderla por m3, en este campo se debe indicar el peso real del metro cubico
de arena, para que la Aplicacion realice el célculo al momento de tener que registrar un movimiento
de Stock y llevarlo a Toneladas.

BULTO X PALLET. En este campo se indica la cantidad de "Cajas" que entran por Pallet. Note que
se refiere, en este caso, a Cajas y no al Articulo en si. Para saber cuantos Articulos entran en una
Caja, deberé trabajar con el campo siguiente.

BULTOS. Proporcion del Articulo en su unidad de almacenamiento. Ejemplo. Si se trata de un
Articulo, que se envasa para la venta en Cajas con 8 de ellos (es decir, se vende en cajas de 8) se
debe ingresar la proporcién (y no la cantidad) que representa una unidad del Articulo en esa caja.
En ese ejemplo seria 0.125. El sistema calcula con este valor la cantidad de bultos cuando se
realizan diferentes reportes en el Sistema.

ATRIBUTOS. Atributo relacionado al Articulo.

ATRIBUTO AUXILIAR. Atributo auxiliar o secundario relacionado al Articulo.

ENVASE. Envase relacionado al Articulo. En caso de indicarse este campo, al vender una unidad
del Articulo el Sistema incorporara en forma automatica una unidad del Envase.

PESO DEL ARTICULO. Como su nombre lo indica, es el peso del bien. Este valor es solamente un
dato, y no tiene incidencia en el Sistema.

DEPOSITO PREDETERMINADO. En caso de indicarse un Depdsito en este campo, al realizar una
venta la Aplicacién lo propondrd como Depésito a descontar de la misma. El usuario del Sistema,
siempre podra modificarlo (en caso de ser necesario) en el mismo momento.

HABILITAR CONTROL DE STOCK AUXILIAR. ApolloGesCom brinda un doble control de Stock o
Inventario. Con este campo se activa tal funcion. Es usual que esta funciéon de Inventario Dual se
efectle en distribuidoras, en donde se almacenan bienes no uniformes (ej, quesos, en donde cada
unidad puede variar de peso. En este caso se ingresa cantidad y peso, y el Sistema lleva un Stock
doble).

NO DISPONIBLE. Se indica con este campo que el Articulo no se encuentra disponible para la
venta. El efecto que produce este dato es que, al realizar una venta, debe Habilitarse en Linea por
algun Usuario autorizado .

CUENTA COMPRAS. Cuenta Contable que la Aplicacion aplicara cuando se cargue un
comprobante de Compra de este Articulo.

CUENTA VENTAS. Cuenta de Ventas que la Aplicacién aplicard cuando se facture este producto.
CUENTA DE IMPUESTOS INTERNOS . Idem que el punto anterior, pero con los conceptos no
gravados de una venta.

5.4.2.2.5.1 Modificar Articulo
5.4.2.2.5.1.1 Alt+F3 Imagese

En desarrollo ...



5.4.2.2.5.2 Configuracién de Precios
5.4.2.2.5.2.1 Precios Diferenciale
En desarrollo ...

5.4.2.2.5.2.2 Costo del Articul

En desarrollo ...

5.4.2.2.5.3 Configuracion de Férmulas
5.4.2.2.5.3.1 Ecuaciones (Ventas
En desarrollo ...

5.4.2.2.5.3.2 Insuneb.4.2.2.5.3.2.1 Insumos x Artiaul
En desarrollo ...

5.4.2.2.5.4 Existeneis

En desarrollo ...

5.4.2.2.5.5 Ajustes al Stock

En desarrollo ...

5.4.2.2.5.6 Filtros

En desarrollo ...

5.4.2.2.5.7 Otras Funciones
5.4.2.2.5.7.1 Stock Minimo [F10] [F3] en Articslo

En desarrollo ...

5.4.2.2.6 Envases

Para agregar los Envases, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion General > Stock.
Produccion. > Stock > Envases . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar

un Envase debera presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si lo que desea es eliminarlo, [F6].
Los datos que se deben indicar al dar de alta un Envase son los siguientes:

DESCRIPCION. Denominacién del Envase.

COSTO. Importe a ser cobrado al incorporar el Envase a una venta. Se debe ingresar el importe
FINAL, incluido impuestos. (Valor a Consumidor Final).

5.4.2.2.7 Atributos



Para agregar los Atributos, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion General > Stock.
Produccion. > Stock > Atributos . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar

un Atributo deberé presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si lo que desea es eliminarlo, [F6].
Los datos que se deben indicar al dar de alta un Atributo son los siguientes:

DESCRIPCION. Denominacion del Atributo.

5.4.2.2.8 Atributo Secundario (Auxiliar)

Para agregar los Atributos Secundarios, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestién

General > Stock. Produccion. > Stock > Atributo Secundario (Auxiliar) . Al pie de del formulario se
indican las opciones disponibles (Se puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada).
Para agregar o modificar un Atributo Secundario deberé presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si
lo que desea es eliminarlo, [F6].

Los datos que se deben indicar al dar de alta un Atributo Secundario son los siguientes:
DESCRIPCION. Denominacion del Atributo Secundario.

5.4.2.2.9 Marcas

Para agregar las Marcas, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestién General > Stock.
Produccion. > Stock > Marcas . Al pie de del formulario se indican las opciones disponibles (Se
puede acceder con el mouse o presionando la tecla indicada). Para agregar o modificar

una Marca debera presionar [F2] o [F3] respectivamente. Para buscar una Marca, debe presionar
[F5], y si lo que desea es eliminarla, [F6].

[OBJETIVOS]. Se despliega un formulario con los Vendedores, y sus objetivos (Cantidades). Esto
sirve para obtener estadisticas de estimaciones en periodos determinados, para controlar un nivel
deseado de ventas.

[ENTER Marcar], [Todas], [Nada], [Invertir] son comandos para seleccionar con un tilde (Columna a
la derecha de la Grilla de Datos) algunas Marcas. Esta seleccion es utilizada por el Resumen de
Carga x Facturas > [K Resu Caja], en donde se totaliza x Vendedor las Marcas seleccionadas.

5.4.2.2.10 Clasificacibn de Movimientos de Stock

Para agregar Clasificaciones de Movimientosde Stock, debe ingresar en ApolloGesCom > Gestion
General > Stock. Produccion. > Stock > Clasificacion de Movimientos de Stock . Al pie de del
formulario se indican las opciones disponibles (Se puede acceder con el mouse o presionando la
tecla indicada). Para agregar o modificar una Clasificacion de Movimientos de Stock debera
presionar [F2] o [F3] respectivamente, y si lo que desea es eliminarla, [F6].

Los datos que se deben indicar al dar de alta una Clasificacion de Movimientos de Stock son los
siguientes:

DESCRIPCION. Denominacion de la Clasificacion de Movimientos de Stock.

5.4.2.3 Herramientas

5.4.2.3.1 Configuracién por PV

En este formulario, se pueden configurar los Rubros que desea visualizar al momento de
confeccionar una Factura de Venta. Esta configuracion debe realizarse posicionado en la Sucursal
y Punto de Venta correspondiente, para que los cambios tomen efecto al facturar en la misma
Sucursal y mismo Punto de Venta.




Para agregar un Rubro a la lista, debe presionar [F2] y seleccionarlo dando [ENTER] a la lista de
Rubros (debe estar cargado previamente en ApolloGescom).
Para eliminarlo, debe presonar [F6].

5.4.3 Estadisticas

Estadisticas de Ventas, Compras, Cobranzas, etc.

5.4.4 Analisis Estadistico

Analisis comparativo de datos estadisticos almacenados previamente.

5.4.5 Graficos Estadisticos



Confeccién, recuperacién y grabacion de Graficos Estadisticos.

5.4.6 Monitoreo Gerencial

Panel de Reportes de diferente configuracion, para monitorear parame- tros de la Empresa.

5.5 Gestidon Contable

5.5.1 Contabilidad Impositiva



Libros de IVA. Resumen de IVA (Ddjj). Exportacion a los aplicativos de la AFIP y DGR.

5.5.1.1 Compras
5.5.1.1.1 Libro IVA Compras

En desarrollo ...

5.5.2 Contabilidad General

Contabilidad de Balances. Plan de Cuentas. Asiento Inicial. Libros diario y mayor. Amortizaciones.
Asiento de Refundicion.

5.5.2.1 Contabilidad

5.5.2.1.1 Ejercicios Contables

Los ejercicios contables deben ser cargados y configurados en el sistema a los efectos de
optimizar la informacién del Sistema, en caso de generar balances a través del mismo.
(ApolloGesCom > Gestién Contable > Contabilidad General > Contabilidad > Ejercicios Contables )
































































































